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PREFACIO

El Municipio de Bayamdn contratdé a Estudios Técnicos, Inc. para realizar un estudio de
desarrollo econémico para el Distrito Central de Bayamén. El fin ulterior del estudio es definir las
intervenciones publicas a ser realizadas por el Municipio de Bayamdn para facilitar y potenciar
las opciones de desarrollo en el Distrito Central de Bayamdn (DCB), reconociendo recursos
limitados y grandes obligaciones para con sus ciudadanos.

El estudio estd dirigido a guiar las iniciativas que pudiera realizar el municipio de Bayamdn para
promover politica de desarrollo econdmico en el DCB predicada en la innovacion y desarrollo
empresarial. Como parte de este objetivo, el estudio identifica la relacion entre el DCB v, su
periferia y la regiéon de Puerto Rico de la que forma parte El estudio provee estrategias para
promover la inversion privada, y la integracién y expansién de los “clusters” industriales de
actividad econdmica existentes.

El municipio de Bayamdn cuenta con instrumentos de politica publica, tales como el “Plan Para
la Revitalizacion del Distrito Central de Bayamoén”. Sin embargo, Las recomendaciones de este
informe complementan estos instrumentos con infervenciones concretas basadas en factores
de produccidn local y en tendencias internacionales en desarrollo econdmico local y regional y
predicado sobre la innovacién.

El estudio estd organizado en cuatro secciones, a saber:

La Primera Seccidén provee una revision del frasfondo socioecondmico de Bayamon su Distrito
Central. En ella se han incluido comparativos con su region comercial y con los municipios en la
region definida como Metrépolis.

Enla Segunda Seccidn se analizan los activos de Bayamdn y muy en particular los de su Distrito
Central, como fundamentos para fortalecer su politica de desarrollo econdmico en el drea de
la innovacién, las empresas creativas y la tecnologia. Compone el andlisis de los activos bdsicos
que se requieren para encaminar una estrategia de desarrollo econdmico predicada en el
concepto de los “distritos de innovacién”, un modelo de desarrollo urbano que estd
emergiendo en los Estados Unidos. Katz y Warner definen los distritos de innovacion como dareas
geogrdficas ancladas por instituciones y empresas de vanguardia que se aglomeran vy
conectan con nuevas empresas (“stratups”), incubadoras y aceleradores de negocio. Son
espacios fisicamente compactos, accesibles al trdnsito multi-modal y dotado con conexidn
digital, que ofrecen usos multiples como vivienda, oficina, entretenimiento, amenidades y venta
al detalle.

El potencial de estos distritos para promover un desarrollo innovador, inclusivo y sustentable
requiere que las jurisdicciones entiendan los factores que promueven su desarrollo. De igual
forma, deben entender el estado de situacién de estos factores dentro del sector para asi
aplicar esta estrategia de desarrollo. Conforme al enfoque de Katz y Warner, para esto es
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necesario examinar la fortaleza de tres categorias de activos: 1) los activos econdmicos; 2) los
activos fisicos; y 3) los asociados a la redes de colaboracion.

La Tercera Seccidon provee un andlisis de los resultados de los procesos de participacion
ciudadana que fueron implantados. Como aparte del estudio se realizaron reuniones con la
comunidad, entrevistas a personas claves en el “cluster” de la salud y educacién. El propdsito
de estas entrevistas fue entender los eslabonamientos de los principales “clusters” con ofros
actores econdmicos en Bayamdn y definir las necesidades de la comunidad residente vy
empresarial del DCB con el propdsito de identificar oportunidades de desarrollo econdmico vy
empresarial. Luego se incluye un andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas) que permite entender la relacion que tiene el municipio con el mercado. EL mismo
se construyd tomando en consideracion los resultados de todos los competentes de la
investigacion.

La Cuarta Seccién incluye las recomendaciones y el plan de accidn previsto.

Se han incluido Apéndices con referencias resultantes de una revisidén de literatura pertinente
sobre modelos de incubacion exitosos en otras partes del mundo, asi como informacidn sobre
el concepto de “learning regions”, sobre nuevos paradigmas y sobre la creciente convergencia
de ideas, disciplinas y cambios en el mercado y los medios de produccién, pensamientos que
trascienden y transforman el entendimiento de que lo local en multiples contextos resulta mds
relevante que lo nacional y lo supranacional.
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TRASFONDO SOCIOECONOMICO DE
BAYAMON Y EL DISTRITO CENTRAL

Los datos socioecondmicos son presentados en el contexto de la Metrdpolis y la Regidn
Comercial, de las cuales el Municipio es parte. La Metrépolis incluye los municipios de
Bayamodn, Catano, Guaynabo y San Juan. La Regién Comercial es definida por el Negociado
del Censo de EE. UU., como parte del Censo Econdmico.

El Censo Econdmico, realizado por el Negociado del Censo de EE. UU., se lleva a cabo cada 5
anos y recopila datos sobre establecimientos e industrias que se dedican al comercio al por
mayor, comercio al por menor y al detal, industrias de servicio y de la construccion vy la
manufactura. Informacién sobre los sectores de agricultura, silvicultura y pesca y caza;
escuelas y universidades y organizaciones laborales, politicas vy religiosas no forman parte de los
datos levantados por el Censo Econdmico. Para propdsitos del presente andlisis, la regién
comercial de Bayamon es definida conforme a la distribucién utilizada por el Censo Econdmico
de 2007, el cual define la regidn como el conjunto de los municipios de Bayamadn, Barranquitas,
Catano, Comerio, Corozal, Dorado, Morovis, Naranjito, Orocovis, Toa Alta, Toa Baja y Vega Alta.
La regidn segun definida por el Censo Econdmico de 2007 es mds representativa de la
actividad comercial de Bayamon. Sin embargo, para propdsitos del andlisis utilizamos los datos
presentados en el Censo Econdmico de 2012. Esta estrategia permite presentar una regién
comercial que refleja la realidad comercial de Bayamdn, a la vez que permite presentar
informacién reciente y certera.

A. POBLACION

Bayamon es uno de los principales municipios de Puerto Rico. De acuerdo con el Censo de
2010, es el segundo mds poblado en la Isla, con una poblacién de 208,116 personas y 76,834
hogares. La poblacidon de Bayamon representa el 29% de la poblacién de la metrépolis, que a
su vez representa el 20% de la poblacién de Puerto Rico. Ademds, representa el 32% de la
poblacion de la Regidon Comercial.

Poblacion Region Comercial Poblacidn de la Metrépolis

39 3% M Bayamon

M Toa Baja

M Toa Alta
San Juan
M Vega Alta
J B Bayamon
Dorado
54% Catafio
M Corozal
. B Guaynabo
Morovis

M Naranjito

Barranquitas

Fuente: U.S. Census Bureau 2010
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Entre la décadas del 2000 al 2010, se ha experimentado un decrecimiento poblacional
generalizado en Puerto Rico. El Municipio de Bayamén (-7.1%) presenta un decrecimiento
poblacional mayor al de la Regién Comercial (-0.1%) y Puerto Rico (-2.2%). sin embargo,
ligeramente inferior al reportado por la Metrdpolis (-7.5%).

Cambio en poblacién 2000-2010
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Fuente: U.S. Census Bureau 2000, 2010

No obstante, el nUmero de hogares incrementd en 3,141 durante la década del 2010, La
reduccién en la poblacién con un aumento en la vivienda ocupada refleja que el tamano
promedio por hogar se redujo. Incluso, el censo reflejd que el nUmero de personas por hogar se
redujo de 2.97 en el 2000 a 2.64 en 2010. Esta tendencia estd relacionada con la baja en las
tasas de natalidad, la migracién y el envejecimiento de la poblacién. La proporcién de
viviendas vacantes es menor en Bayamon (11%) que en la region Comercial (13%), la Metrépolis
(15%) y Puerto Rico (17%).
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Proporcion de viviendas vacantes 2010

25%

20%

15%

. . A o .
F RIS FTFFELLIT LSS
) i3 o 2 (s) > fe) > A o (o] (s} >

J 4\0 @ig\ ‘\(‘b(\ %'3\ é\ «0 < (’06\ (;o Q’O‘ ‘@é}' 0‘ Q\}?’(\' ;;’b“\ Q \&0%

L éo‘\
<

Fuente: U.S. Census Bureau 2010

B. EDUCACION

La educacién es un elemento fundamental de cualquier estrategia basada en la innovacion. El
nivel de educacién de la poblacién de Bayamdn es mayor al promedio de Puerto Rico. Su
poblacién tiene 12.2 anos de educacidon, en comparacion con 11.4 en la Isla. El 18.4% de los
estudiantes cursa estudios en colegios privados, en comparacién con 10.4% en Puerto Rico. El
porciento de la poblacién que cuenta con al menos un diploma de escuela superior es mayor
en Bayamén (74.5%) que en Puerto Rico (67.6%). la Regidn Comercial (68.9%) vy la Metrépolis
(74%). También el porciento de la poblacién de Bayamdn (24.8%) que cuenta con al menos un
grado de Bachillerato es mayor que en Puerto Rico (21.4%) y la Regidn Comercial (20.4%).
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Bachillerato o mayor
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C.INGRESO

En 2010, el ingreso mediano por hogar en Bayamén fue de $25,294, el cual supera el ingreso
mediano por hogar de Puerto Rico ($18,791), la Regidon Comercial ($18,112) vy la Metrépolis
($25,049). Andlogamente, la proporcién de familias viviendo bajo el nivel de en pobreza en
Bayamon (33.4%) es mds baja a la proporcion registrada en Puerto Rico (44.7%).
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Un comportamiento similar es observado en relacion al ingreso per cdpita. El ingreso per cdpita
en el municipio de Bayamdn ($12,180) es superior al registrado en Puerto Rico ($10,335) vy la
Regiéon Comercial ($8.891), mientras que es inferior al de la Metrépolis ($14,628).

Ingreso per capita
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Fuente: U.S. Census Bureau 2010

D. EMPLEO

Segun los datos de empleo asalariado de 2014, Bayamdn es uno de los municipios de mayor
fortaleza econdmica en Puerto Rico. El empleo asalariado en el municipio alcanzd 49,503
personas, ubicando al municipio en la posicion nimero dos después de San Juan. De estos,
conforme al Censo de Poblacién (datos sobre movilidad laboral de 2010), el 55.2% de los
empleos son ocupados por residentes de ofros municipios. Por ofra parte, el 58.9% de los
residentes de Bayamon trabajan fuera del municipio.

En términos del desempleo, conforme a los datos del “U.S. Labor Data Statistics” para el 2015,
Bayamodn tiene una tasa de desempleo de 9.3%, la cual es menor a la de Puerto Rico por cerca
de fres puntos porcentuales. Entre el ano 2010 al 2015, la tasa de desempleo en Bayamén se
redujo en 3.6 puntos porcentuales.
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Tasa de desempleo 2015
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Fuente: Local Area Unemployment Statistics (LAUS), Bureau of Labor Statistics.

Desempleo
Cambio en puntos porcentuales 2010-2015
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Fuente: Local Area Unemployment Statistics (LAUS), Bureau of Labor Statistics.

El sector econdmico mds importante en el municipio en términos de generacién de empleo
asalariado es la venta al detal, que emplea a 10,988 personas. Las otros mds importantes son los
servicios de salud y sociales (7,263) la administracion pUblica (5.689); los servicios de comida y
hospitalidad (4,671) y los servicios administrativos y desperdicios (3,941) y las ventas al por
mayor (3,916). Estos en conjunto representaron sobre el 70% del empleo asalariado del
municipio.

En cuanto a los sectores que han reflejado crecimiento en el empleo — conforme los datos de
de 2014 y 2010- se incluyen servicios administrativos y desperdicios, servicios de salud y social,
servicios profesionales y técnicos, entre otros. Las bajas ocurrieron principalmente en la
administracién publica y la manufactura, lo que es un reflejo de la situacién fiscal de Puerto
Rico y los retos que enfrentan estos dos sectores. Los sectores que crecieron aportaron 2,309
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nuevos empleos. En cambio, los sectores en contraccién en conjunto perdieron 2,255 empleos.
El Censo de Negocios refleja las caracteristicas del comercio por industrias en el municipio. El
Censo reportd un total de 2,692 comercios y se reportaron ventas de $4,533,830 millones vy
emplearon sobre 36,214 personas.

Empleo asalariado por industrias en Bayamon

2014 2010 7 deltotal o imiento
2014
Ventas al Detal 10,988 11,377 22.2% -3.4%
Servicios de Salud y Social 7,263 6,687 14.7% 8.6%
Administracion Publica 5,689 6,635 11.5% -14.3%
Servicios de Comida y Hospitalidad 4,671 4,813 9.4% -3.0%
Servicios Administrativos y Desperdicios 3,941 3,310 8.0% 19.1%
Ventas al por Mayor 3,916 3,831 7.9% 2.2%
Servicios Educativos 3,780 3,300 7.6% 14.5%
Manufactura 2,369 2,803 4.8% -15.5%
Servicios profesionales y técnicos 1,407 213 2.8% 54.1%
Seguros y Finanzas 1,089 1,046 2.2% 4.1%
Oftras industrias 4,390 4,734 8.9% -7.3%
Total 49,503 49,499 0.008%
Fuente: Negociado de Estadisticas Laborales (BLS por sus siglas en inglés).
Datos por induskria Bayamén 2012
NAICS NUmero de Ingresos Empleados
establecimientos ($1,000) pagados
44-45 Ventals al detal 767  $2,199,925 11,640
42 Ventas al por mayor 174 $830,060 2,897
62 Servicios de Salud y Social 592 $552,797 6,517
52 Seguros y Finanzas 102 $232,508 1,533
72 Servicios de Comida y Hospitalidad 244 $184,684 4,370
56 Servicios Administrativos y Desperdicios 128 $121,640 3,499
81 Ofros servicios (excepto Administracién Publica) 185 $97,704 1,440
54 Servicios profesionales, cientificos y técnicos 193 $94,604 945
48-49  Transportacién y almacenamiento 94 $79,105 971
53 Bienes raices, renta y arrendamiento 86 $57,523 471
51 Informacion 51 $41,760 1,053
61 Servicios Educativos 41 $32,941 722
21 Mineria, canteras y extraccién de petréleo y gas 4 $5,463 46
71 Arte, recreacion y entretenimiento 17 $3,116 110
55 Manejo de empresas y negocios 14
Total 2,692  $4,533,830 36,214

Fuente: Censo Econdmico 2012.

En términos del sector de venta al detal, Bayamdn cuenta con 767 establecimientos
comerciales. Esta cifra coloca a Bayamdn en la primera posicion a nivel de la Regidon
comercial, y en la segunda posicion a nivel de la Metrépolis, con 48% y 27% del total de
establecimientos comerciales en el dreqa, respectivamente. Conforme al Censo Econdmico
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2012, el volumen de ventas al detal de Bayamdn fue $4,320,633,000; lo que lo ubica en la
primera posicion a nivel de la Regidn comercial, y en la segunda posicion a nivel de la
Metrépolis, con 62% y 28% del volumen total de ventas al detal en el dreaq, respectivamente.
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Por otra parte, la importancia de la economia de Bayamdn se refleja en su base contributiva y
situacion fiscal. Bayamon generd $120 millones en ingresos fiscales en 2014, de los cuales, 65%
proviene de fuentes propias. Para este periodo, Bayamdn se ubicd en la tercera posicidn en
Puerto Rico en cuanto a ingresos, precedida solo por San Juan y Guaynabo.

Base economica de Bayamon

Ranking

(municipios de mayores 3
ingresos fiscales en Puerto Ric0) --------ooooommm

Ingresos

S $120 millones

Ingresos de fuentes propias
(2014, el resto son aportaciones 0
federales o estatales ) 65 /()
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E. DISTRITO CENTRAL DE BAYAMON (DCB)

El Distrito Cenfral de Bayamoén (DCB) es el principal centro de actividad econdmica del
municipio. La poblacién total dentro de los limites del DCB es 5,065 personas. Un total de 2,947
personas viven un radio de 500 metros de las estaciones de tren urbano que ubican dentro de
los limites del DCB. Si el radio se extiende a 1,000 metros de las estas estaciones, la poblacion
del drea extendida aumenta a 9,834 personas. De estas, 63% se encuentran entre las edades
de 18 a 66 anos, 31% se encuentra entre 25 a 49 anos.

Poblacion por Edad
DCB (1,000 metros)
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2,000
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< 18 afios 18 a 24 aflos 25a49afios 50 a 66 afios > 66 afios

Fuente: U.S. Census Bureau 2010

El DCB es un destino principal por la alta concentracién de servicios y actividades médicas,
educativas y recreativas. Ademds, es un centro cultural muy visitado por los turistas locales y
externos. EI DCB recibe a miles de visitantes diariamente.

El DCB es servido por principales arterias viales como la PR-22 y PR-5; y principales vias de
tréfico como la PR-162 y PR-2. Estas carreteras sirven a importantes sectores comerciales e
industriales que ubican en los limites del distrito, su entorno inmediato, y el drea de servicio
extendido. A través de la PR-2, PR-167, PR-5 y PR-29, que son las principales vias que sirven al
DCB, mds de un cuarto de milldn de personas transitan diariamente. Ademds, el Tren Urbano,
gue conecta San Juan y Bayamdn, mueve 45,000 pasajeros diariamente.

Revitalizacién del DCB - Una historia de logros y aspiraciones a alcanzar

El centro tradicional de Bayamédn y sus alrededores inmediatos, al igual que otros centros en
Puerto Rico, se desarrollaron por anos con grandes problemas de desorden urbano: incremento
en el uso del automodvil y la congestion vehicular, la construccién inadecuada, eventos
frecuentes de inundacién, usos no conformes y conflictivos, el desarrollo de actividades
comerciales en espacios disefiados para otfros usos, y la falta de atencién a los bienes urbanos
y el paisgjismo. Esta situacion se agravéd con un flujo intenso de personas que buscaban la
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satisfaccion de sus necesidades bdsicas

cerca de sus dreas de residencia y que a Oportunidades que presenta el DCB
la vez ha resultado en una ciudad que

opera en espacios y disenos que no son | o  Lajerarquia del Centro en términos de su

adecuados para el volumen actual de diversidad de usos en comparaciéon con
flujos e infercambios sociales. ofras dreas de Bayamaon.

Progresivamente, la necesidad para

espacios mds cédmodos dirigi® mucha | e Los vecindarios contenidos en el Distrito
actividad residencial y econdmica lejos Central y el nivel de atraccién que el centro
del centro, resultando en infraestructura ejerce sobre los vecindarios inmediatfos.
abandonada y vacante y deterioro en las

dreas publicas. En un esfuerzo de detener e Polos de atraccién localizados en el Distrito
esta tendencia negativa, la accién Central.

gubernamental se habia orientado a
facilitar el establecimiento de usos
institucionales, sin embargo estos sdélo
estdn activos en horario diurno y no
proporcionan al cenfro suficiente vida
como para hacerlo un espacio econdmicamente viable. En 1975 la firma de Arquitectura y
Planificacion de Torres, Beauchamp y Marvel elaboré un Plan que puso énfasis en un
diagndstico de los problemas existentes en el CUT, colocd entre las prioridades la renovacion
del centro de Bayamdn y propuso los objetivos siguientes: crear un centro regional fuerte;
promover la recreacion y las actividades socio-culturales; estimular el desarrollo del comercio y
el servicio; crear un centfro con una sdlida imagen e identificacion propia; localizar en él las
oficinas y servicios gubernamentales, tanto municipales, como de gobierno central; desarrollar
una manera nueva de vivir y un fuerte sentimiento de comunidad que serviria como modelo a
otros centros en PR.

e Oportunidades de bienes raices en las
inmediaciones del Distrito Central.

Después de aprobada la Ley 81, de 1991, conocida como Ley de Municipios Auténomos, el
municipio elabord su primer Plan Territorial, que fue adoptado inicialmente por la Junta de
Planificacion en 1992. El Plan Territorial propuso la intervencion selectiva en varias dreas y los
estudios sobre el centro tradicional fueron revisados resultando en la proposiciéon del Plan de
Area para el “Ensanche Norte”, elaborado por la firma de Sierra, Cardona, Ferrer, asi como el
Plan de Area para del de Paseo Parque que se implanté y fue completado en 1999
proporcionando al centro un bloque de oficinas moderno que alberga hoy el Campus de
Bayamon para la Universidad Metropolitana (UMET).

En los Ultimos anos, el Distrito Central se ha reconocido como uno de las dreas mds importantes
para redesarrollo en Bayamén y promueve la aplicacidon de los principios de un desarrollo
inteligente (“smartgrowth”) y orientado al flujo de personas (“Transit Oriented Development”).

El DCB en su conjunto geogrdfico permite descubrir gran diversidad de usos de diferentes
intensidades y categorias. Convergen en el DCB, actividades comerciales y de servicios,
recreo-deportivas e institucionales, recursos culturales, recursos naturales y construidos, historia y
modernidad. Es el DCB un centro activo en horario diurno, repleto de personas que vienen a
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trabajar, a comprar, a estudiar o a hacer gestiones, pero cada tarde resulta desolado por el
traslado del publico a las zonas de residencias desarrolladas entre las décadas del 60 y el 80.

En 2009, bajo la administracién del Hon. Ramén Luis Rivera Cruz, la Oficina de Planificacion,
dirigida por la Plan. Eileen Poueymirou, elabord y adoptd su Plan de Revitalizacion para el
Distrito Central. El documento del Plan (3 volimenes) expone las politicas publicas y objetivos
para un desarrollo fisico espacial ordenado que propenda a un orden econdmico de
significativo impacto en el contexto de la Regidon Metropolitana de San Juan. Los documentos
del Plan incluyeron ademds un conjunto de Guias de Diseio a fin de invitar a sectores
interesados en invertir en el DCB, dentro del contexto de la vision esbozada y siguiendo los
pardmetros y lineamientos que llevarian el alcance de la misma.

Mdltiples iniciativas alineadas con el Plan han iniciado para el DCB de Bayamdn una
importante transformacion. Logros observables son el mejoramiento de la infraestructura
publica (vigilancia electréonica, renovacidon de pasos peatonales, ordenamiento del flujo
vehicular, arte publico, paisajismo, dotacién de elementos de comodidad urbana; la atraccion
de nueva poblacién residente al DCB, nuevas iniciativas comerciales que ademds atienden
actividad comercial antes no presente en el DCB; el fortalecimiento del sector de salud y del
sector educativo, consoliddndose ambos con sedes de servicio de importancia regional. En la
pdgina siguiente se resumen las politicas publicas adoptadas por este Plan, asi como el
conjunto de estrategias e intfervenciones que han orientado el desarrollo de los diez afos mds
recientes.
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POLITICAS, ESTRATEGIAS E INTERVENCIONES EN EL DCB

POLITICAS PUBLICAS

PP1 - Desarrallar Muevos proyectos de Vivienda

PP2 - Consiruir y desarrollar una ciudad con
dotaciones y amenidades gue fomenten lo salud
y el intercambio cotidiano en el confexdo de una

urbe agradable y prospera.

PP3 - Forfolecer los vecindarios existenfes con
mayer actividad econdmica, una mejor condicidn
social y una parficipacion acfiva en la toma de

decisiones.

PP4 - Proveer para el desarrcllo de servicios de
calidad (salud, educacién, recreacién, sequridad,
gobiemno), dispanibles a todos los residentes.

PPS - Vigorizar los negocios existentes y atroer

nuevas inversiones.

PP& -Mediante la arquitectura paisajista integrar
el ambiente natural con el construide.

ORIENTACION
DEMSIDAD FURMCIONALIDAD PUBLICA
Farmalizar la
presencia y &l .
Tamaiio de U Exisier imiernto Multiplicidad de Confinuidad de Ordenamiento a En armenia con
Bloques B0 busEnes recenesimisntc g Cpciones la Fachada Tres Escalas Politicas Pdblicas
Modos de Inferac-
cién e Integracién
Temano del U . . R . Mejoramiento de S Rotulacién Incentives a la
Solar F0 Fropussios wlacian y Ane Facilidodes de Apoyo feasen Distintiva Inversién
Densificacién
intensificad
o — Provisiones de |r; et c-::lc:de.n Respeto y Uso de " dos /
cupacien ge Infroestructura Contenideo Erimmmas s=ieves Paisajisma Referencias del =res . =
Solar e inmediatos a las Oherta / Usos
Adecuada . i Contexio Matural
esfaciones del Sistema
Intermodal
Identificacian Dizefios orienfados a Respeto y Uso
., Adecuada de armanizar la actividad Rotulacién y Arte de Referencias Micleos de
MNdmera de Pisos Estacionamientos )
Sistemas de peatonal con la Piblico del Contexta Emplec
Transporiacion vehicular edificade

Distribucidn de

Usos Midos

Modos de
Actividad y
Transicion entre

Sectores

Transporfe Co-
lectiva

Resaltar Valores y
Simbolos Paositives

del DCE

Simplificacion de
Faglamentacian y
Tramite

PP7 = Mejorar oz flujos pectonales y vehiculares

PP8 - Proveer y promover un mantenimiento
adecuade para lo civdad

Reutilizacién de

Prohibir la Inva-

Una Estructura

solares vacantes

[Indill

Rotulacion y Arte

Piblico

Distribucion de Gubernamental
Edificios u Mixs sion del Espocio Eficient
Existentes =08 Moz Pablico clEmE ¥
Responzable
Oicupacion de

Mobiliaric

Urbano

Fuente: Plan para la Revitalizaciéon del Distrito Central de Bayaman, Vol. 2
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EL DISTRITO CENTRAL DE BAYAMON COMO CIUDAD
INNOVADORA

Es el OBJETIVO PRINCIPAL de Bayamédn el consolidar su Distrito Central como un nodo de
actividad sobresaliente y de atracciéon para la Regidon Metropolitana. Las estrategias de
desarrollo consideran como sus metas principales un mayor desarrollo econdmico vy la
densificacion del drea junto al redesarrollo ordenado de las actividades y comunidades
existentes. Se visualizan los terminales de tren urbano que sirven al Distrito Central como portales
a un centro diverso, activo y dindmico. La Revitalizacién del Distrito Central viene, desde hace
mds de una década, atendiendo las necesidades que demanda el desarrollo acelerado que
experimenta Bayamén, sin desenfrenos y con una vision clara sobre su estado en el futuro
previsible y el esbozo de acciones concretas hacia su consecucion.

VISION

Un Distrito Central de Bayamén, moderno, ESTRELLA
pero respetuoso de su pasado, activo pero
confortable para todo estilo de vida, con
servicios y amenidades para residentes, y
visitantes, accesible, placentero y con una
economia vibrante y robusta.

Fuente: Plan par la Revitalizacion del Distrito Central de Bayamadn, Voi. 2

Bayamdn, y en particular, su Distrito Central, tiene los elementos para constituirse en una ciudad
innovadora. Los componentes necesarios para lograrlo existen en gran medida y ofros pueden
construirse. La industria de servicios de salud puede ser un componente importante de lo que
podria ser el conglomerado de innovaciéon de Bayamdn si se logra fortalecer la cadena de
valor para incluir abastos y servicios de apoyo a la gestion médica. Este tema se trata en mayor
detalle en el andlisis de las entrevistas realizadas a estos sectores.

Uno de los elementos clave en el desarrollo de una ciudad innovadora es la existencia de
proximidad espacial entre los componentes del sistema. En el caso de Bayamén el hecho de
gue el DCB contenga una concentracion de instalaciones vy servicios diversos con significancia
regional (ejemplos: sector del comercio al detal y servicio de comida, sector médico, sector de
la salud, sector de transportacion, sector de la cultura) viabiliza el que se logren economias de
aglomeracion importantes. Es clave entender que en la medida en que se logren acciones
concertadas de los diversos actores en estos sectores de la economia, se facilita el logro de
innovaciones conducentes a mejorar su eficiencia y alcance.
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Un aspecto importante del proceso de
desarrollar a Bayamdn como una ciudad
ciudad las cadenas de abasto. Por | Innovador® se refiere a un  modelo
ejemplo todas las instalaciones médicas | complementario  de  desarrollo  urbano y
tienen extensas redes de abasto que econbmico para ‘“dreas geograficas en las
seguramente abarcan toda la Isla. La cuales instituciones anclas de vanguardia vy
capacidad de compra que tienen | NUEvAs empresas (“start-ups”), incubadoras de

viabilizan el que las cadenas de abasto | N€gocio y aceleradores, que ademas son

sus costos y generaria  actividad | fécnicamente conectadas y que ofrecen
econdmica en el Municipio. Lg @ espacios de usos mixtos que infegran vivienda,

ubicacién en el cenfro urbano de | oficinay comercio.

actividades relacionadas a estas B. Katz & J. Wagner, The Rise of Innovation Districts: A
cadenas de abasto es viable, pues | New Geography of Innovation in America. Brookings
tipicamente son servicios y los bienes no | Instfitution, 2014

son manufacturados en Puerto Rico.

Ciudad Innovadora

Otro componente clave para convertir a Bayamon en una ciudad innovadora es la creacion
de redes colaborativas para propdsitos mds alld de lograr las economias de escala
mencionadas. Una condicidén del proceso de innovacion y de convertir dicho proceso en
actividad econémica es que existan redes colaborativas que viabilicen la creacion y difusién
de conocimientos. Ese proceso de aprendizaje institucional es parte intrinseca de la
infraestructura necesaria para una ciudad innovadora. Esas redes colaborativas pueden ser
internas a la ciudad, pero también externas y convertir a la ciudad en un eje que integre esos
flujos de conocimientos. El DCB puede convertirse en ese eje tanto intra-municipal como inter-
municipal.

Estas redes que se mencionan en el pdrrafo anterior ocurren entre empresas y entre éstas y
organizaciones de distinto tipo, incluyendo instituciones de educacion e investigacién. El sector
médico, tecnoldgico y universitario son claves en este proceso y son, por tanto, sectores claves
del estudio.

Bayamon ha enfatizado en el pasado en los aspectos comerciales del desarrollo, entiéndase
en el desarrollo de vivienda, desarrollo de parques pasivos y deportivos y el fomento de
empresas grandes y medianas en espacios particulares de la ciudad. Lo antes dicho implica
crear las condiciones para que en Bayamdn ocurra el desarrollo de nuevos comercios,
productos, tecnologias y soluciones mediante la convergencia y colaboracién de sectores
dispares y especialidades.

Esta nueva modalidad del desarrollo implica identificar en detalle los activos econdmicos,
fisicos y de colaboracion que formaria parte integral del desarrollo de Bayamdn como Ciudad
Innovadora. Bayamédn desarrolla un plan integral para aprovechar estas nuevas tendencias de
desarrollo econdmico en el marco de una escala fisica y financieramente posible y que integre
los multiples recursos de la Ciudad disponibles para el desarrollo empresarial, urbano,

21
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comunitario, de transportacion, capital humano, seguridad y salud y la formulacién
incentivos apropiados para apoyar el proceso.

La Incubadoras y el Proceso de Innovacion

La relevancia del concepto de
incubadoras ha tomado fuerza en

los Ultimos 15 anos como un
instrumento importante para el
desarrollo  econdmico, y de

fomento de empresas pequenas y
medianas, mediante la conjuncién
entre el sector privado,
académico y  gubernamental
(especificamente a nivel municipal
y regional). Antes del ano 2000, el
modelo de incubadoras era
conocido vy utilizado en varios
paises de Europa y Estados Unidos,
con diversos grados de éxito.l Al

presente, son vistas como una
iniciativa  fundamental en el
proceso de crear las “learning
cities” en su rol de fomentar la

cultura del emprendimiento y la
autogestion.

Las incubadoras como modelo
para el empresarismo han sufrido
grandes cambios durante la Ultima
década. De ser contextualizado
como un espacio fisico donde se

de

Servicios Ofrecidos a las Empresas por Incubadoras

Apoyo para establecer el negocio

Asistencia para obtener financiamiento

Desarrollo del plan de negocio

Espacio fisico de operacion para empresas en etapas primarias

Talleres de capacitaciéon y formacién empresarial

Mercadeo y publicidad para su negocio

Actividades de apoyo de servicios legales

Actividades de apoyo de contabilidad

Actividades de apoyo administrativos

Asistencia técnica

Consultoria

Arrendamiento de facilidades

Compartir equipo u persenal

Actividades de apoyo de estrategias de comercializacion

Apoyo de bienes raices industrial

Recepcion; areas comunes; saldn de conferencias; sala de reuniones;
centro de copias; telefono; fax; internet; seguridad; estacionamiento

| Estacionamiento; areas comunes; salén de conferencias; y recepcion.

reducen las barreras de entrada al mercado (espacio de oficina, financiamiento de costos
administrativos), para el desarrollo de pequenos negocios, el concepto ha adoptado las
iniciativas exitosas de “start-ups” en tecnologia donde el foco permanece en el proceso
colaborativo, personal, local y experimental que caracteriza la experiencia de un nuevo
emprendimiento. Bajo este nuevo paradigma, el espacio de oficina pierde importancia en
comparacién con un proceso mds accidentado como la mentoria, el intercambio de ideas, y
la colaboracion. El proceso se entiende como uno “bottom-up” en vez de ser “top-down” con
recetas predeterminadas, que usualmente se aplicaban en parques industriales o para la

Véase Organization for Economic Cooperation and Development (1999). Business Incubation: International Case Studies.
OECD Publication Service, Paris. En:

http://ww.Bus. Incubation Int. Case Studies OECDE 1999.pdf ; National Business Incubation Association (2012). 2012 State of
the Business Incubation Industry. NBIA (Octubre). En: hitp://www.nbia.org/resource library/review archive/1012 02.php
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creaciéon de pequenos negocios, lo cual dista mucho de ser una receta adecuada para nueva
. .2
actividad productiva®.

Las incubadoras fundamentalmente realizan transferencias de conocimiento, destrezas, vy
prestan servicios de distinto tipo a quienes se alojan en ellas. Algunos de los servicios que se
brindan son: espacio fisico para oficinas o laboratorios, asesorias profesionales, establecimiento
de contactos para posibles alianzas o financiamiento. Por ejemplo, las incubadoras de
negocios son un modelo econdmico que ayuda, apoya y orienta a todos aquellos proyectos
empresariales que desean crecer pero que les hace falta ese impulso e iniciativa para
convertirse en una realidad.

El concepto de incubacion del acelerador de negocios ha surgido recientemente y tiene un
enfoque en la creacién rédpida de negocios. Las aceleradoras también trabajan con empresas
ya creadas.3 En una incubadora tradicional, el periodo de incubacion es de uno a tres anos, en
una aceleradora es de seis meses a un ano. Los modelos de incubadoras implantados (publicos
y privados) han establecido acuerdos, relaciones de colaboracién y apoyo, con entidades
universitarias, o centros de investigacion, ello es una de las caracteristicas mds importantes y
gue ha contribuido en gran medida a su éxito.

Por lo general, una incubadora se concentra en un drea o enfoque en particular, por ejemplo,
en alta tecnologia (desarrollo de software, procesos de produccidn, energia limpia), servicios,
manufactura, empresas emergentes en ciencia y tecnologia. Una vez la empresa completa el
proceso de incubacion se inicia un proceso de seguimiento — la etapa de post-incubacion - en
donde la empresa incubada puede incluso continuar teniendo acceso a nueva capacitaciéon
y financiamiento.

Desde la década anterior, en Puerto Rico las iniciativas regionales se han utilizado como un
instrumento de desarrollo. Actualmente, existen cinco iniciativas regionales: INTENOR (2002),
INTECO (2001), INTENE (2003), DISUR (2006), y PRTEC (2000). De estas iniciativas, PRTEC (ViTec?2)
fue desarrollada por la Compania de Fomento Industrial (CFl), y las otfras cuatro fueron
iniciativas de los municipios y del Sistema Universitario Ana G. Méndez (SUAGM). De las cinco
iniciativas regionales fres fienen en fase operacional un modelo de incubadoras: INTECO,
INTENOR y PRTEC. Las cinco iniciativas regionales en Puerto Rico no incluyen a todos los
municipios4. Es un dato a destacar que los municipios de la metrépolis se han abstenido de
participar de estas iniciativas.

Ademds del modelo de incubadora, en Puerto Rico existen otras iniciativas privadas de apoyo
para el desarrollo de “start-ups”, que se concentran en ciertas dreas, como en tecnologia, y
son también modelos de incubadoras, y que se han hecho populares con la revolucién en IT

Kauffman Foundation, Guidelines for Local and State Governments to Promote Entrepreneurship (2015).

Para una identificacién y explicacién de las diferencias entre ambos modelos, véase Thomas van Huijgevoort (2012), The
‘Business Accelerator’: Just a Different Name for a Business Incubator?, Utrech School of Economics (Junio 28). En:
http://dutchincubator.nl/wp-content/uploads/sites/5/49.pdf También su red, www.globalacceleratornetwork.com.

4 El término metrépolis se refiere a Bayamon, Catano, Guaynabo y San Juan.
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(Information Technology). Por ejemplo, Founder Institute Puerto Rico y Startups of Puerto Rico.5 El
Grupo Guayacdn, a través de su acelerador de negocios Guayacdn Venture Accelerator,
provee un programa complementario de conferencias y seminarios para empresas yd
existentes, y de interaccién con inversionistas potenciales. 6

Implicaciones para Bayamon

Bayamdén cuenta con una masa critica y diversa de actividad econdmica que presenta
oportunidades para la incubacién de empresas intensivas en tecnologias. “Local factor
endowments” propician que el Distrito Central se consolide como centro de innovacién: sus
calles, sus corredores de comercio y sus recursos humanos componen un acervo para viabilizar
el cambio a una economia del conocimiento y la tecnologia. Experiencias orquestadas de
revitalizacién y la continua mejora a la experiencia citadina (vida urbana), asi como la
concentraciéon de conocimiento de la clase creativa dentro del DCB., todas resultando en
impactos positivos y de impulso a sectores que, tal cual descrito en secciones de este
documento, tienen ya presencias muy significativas en el DCB, estos incluyen el sector de la
salud, la tecnologia misma, el sector universitario, los pequenos empresarios y una base amplia
de megatiendas y otro comercio que pueden insertarse en este proceso.

La incubacidén y promocién de empresas intensivas en tecnologia, en Bayamdn, deberd prestar
atencién a los siguientes factores:
1. Acceso a financiamiento para las empresas en incubacién (y ya incubadas), ya sea
mediante deuda, capital privado, y subsidios.
2. Vinculacion entre los emprendedores, mediante eventos y “networking”, y a través de
una plataforma electrénica.
3. Acceso a tecnologia de alto nivel y programas de transferencia tecnoldgica.

En Puerto Rico las fuentes de financiamiento son por lo general las siguientes: (a) fondos
publicos (de las iniciativas regionales o municipios); (b) instituciones universitarias (c) fondos de
la EDA, y; (d) ingresos propios, de los cuales la gran mayoria proviene de la renta que le cobran
a las empresas en la incubadora. A través de los afos a nivel internacional ha habido cambios
en la conceptuadlizacion, de ser proveedores de infraestructura y servicios, al enfoque
empresarial de una actividad generadora de ganancias, que es una de las caracteristicas de
los aceleradores de negocios. No obstante, todavia para la gran mayoria de los modelos de
incubadoras, la fuente principal de ingreso son los fondos y donativos publicos, y de
instituciones universitarias.

Existe la oportunidad de fomentar que las iniciativas universitarias se inserfen en un proyecto
mds amplio propulsado por el Municipio de Bayamdn y el Departamento de Desarrollo
Econdmico de Estados Unidos. Ademds, serd necesario identificar fuentes de financiacién
continda como por ejemplo, el habilitar una contribucién especial sobre la propiedad mueble
o inmueble, que no necesariamente tuviese que abarcar toda la geografia de Bayamdn. Otra

5 Véase http://www startupsofpuertorico.com, y Piloto 151 http://www.piloto151.com/event/founder-institute-
information-session
6 Grupo Guayacdn, Inc. (2014). Guayacdn Venture Accelerator. En: http://www.guayacan.org/gva.php
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posibilidad es contar con aportaciones privadas de las principales empresas de Bayamén,
quienes a través de un impuesto especial capitalizan un fondo de desarrollo econdmico
asociado a desarrollo de la iniciativa para posicionar a Bayamdn como un “Learning City".

Se recomienda la elaboracién de un plan/programa de acciones concretas a presentarse a los
sectores y grupos de interés para: (1) fortalecer el proyecto mediante el proceso de
participacion ciudadana; (2) comenzar el proceso de fomentar la cultura del aprendizaje,
creatividad e innovacién en la Ciudad de Bayamén; (3) establecer lazos de colaboracion
alrededor de iniciativas especificas; y (4) comprometer con el proyecto agentes y sectores
claves.

Proyecto E4-Bit

En abril de 2016, la ciudad de Bayamdn firmd un acuerdo de colaboracidon con Engine 4, un
grupo local privado de tecnologia, para desarrollar un centro tecnoldgico regional llamado
E4-BIT. La iniciativa es apoyada por varias alianzas estratégicas publico-privadas entre la
ciudad, grupos privados y persigue extender alianzas presentes con el Departamento de
Comercio de EE.UU., Administracién de Desarrollo Econdmico (EDA), y formalizar otras bajo
consideracién con la Agencia de Desarrollo de Negocios Minoritarios (MBDA). El proyecto surgid
como respuesta del municipio a los trabajos de investigacién realizados en este informe. Este
proyecto comprende una de la anclas principales de un enfoque de desarrollo predicado en
la innovacién y el empresarismo.

El Proyecto E4-BIT serd la primera plataforma HUB integrada de Tecnologia e Innovacion a nivel
regional. Esta ubicard en un edificio municipal de 24,000 pies cuadrados, con potencial de
expansidon a 40,000 pies cuadrados. E4-BIT funcionard como un sistema integrado de: 1) drea de
"co-working" en espacio compartido; 2) programas de aceleracién-educativa / laboratorios
incubadora para emprendedores y nuevas empresas; y 3) centro de servicios de tecnologia e
innovacion de exportacion, entre otros. La creacidén de empleos inicial se estima entre 150 y 200
nuevos empleos directos / indirectos.

Las instalaciones se encuentran ubicadas en facilidades anexas al complejo deportivo Onofre
Carballeira de la ciudad de Bayamdn, el cual conecta con dos carreteras principales, PR-2 y
PR-5. Las localidades de impacto directo inicial incluye el Distrito Central de Bayamdn , asi
como el drea metropolitana de San Juan y las tres (3) ciudades servidas por el Unico sistema de
tren metro-urbano existente en Puerto Rico: San Juan, Guaynabo y Bayamdn. La localizacion
estratégica de las instalaciones hace que E4-Bit sea el Unico espacio de "co-working" en Puerto
Rico directamente ubicado en una de las estaciones de tren. El sistema ferroviario también sirve
a cuatro (4) instituciones académicas principales: 1) Universidad del Sagrado Corazén; 2)
Universidad Politécnica de Puerto Rico; 3) Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras; y
4) la Universidad Metropolitana.
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E4-BIT impactarq, fortalecerd y fomentard el crecimiento del sector regional de servicios

E4-BIT actualmente tiene 12 empresas starfups en su drea de espacio
compartido de co-working.

Las nuevas instalaciones de E4-BIT tendrdn espacio de oficinas para 30-35
empresarios adicionales, junto con laboratorios e infraestructura moderna.

Con sus nuevas instalaciones, E4-BIT serd la primera plataforma de innovacion
directamente servida por el Tren Urbano de Puerto Rico

El proyecto fomenta una ola del espiritu empresarial y el concepto de ciudad
inteligente, mediante la adopcién de la innovacion como una disciplina.

Se estima que E4-BIT creard entre 150 y 200 nuevos empleos.

El proyecto no sélo impacta Bayamdn, también anade valor a iniciativas y
programas de tecnologia de Puerto Rico.

E4-BIT fomenta alianzas a través de la innovacion

E4-BIT es un ejemplo de cémo las alianzas estratégicas generan soluciones
inteligentes para los innovadores y empresarios de todos los grupos productivos.

La clave para el éxito de E4-BIT es la comunidad colaborativa que existe entre la
educacién e industria para ayudar a traducir ideas a soluciones viables para los
Nnegocios.

E4-BIT proporciona una plataforma de innovacién integrada mas alld de las
instituciones académicas, conectando los puntos entre los agentes publicos y
privados.

La cooperacion entre los empresarios y las empresas se fomenta a través de
organizaciones como el Engine 4, Microsoft, Guayacdn, H3, Startup Weekend,
EDA, MBDA, y la Universidad de Puerto Rico, enfre ofros.
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PRINCIPALES TIPOS DE ACTIVOS DE LOS DISTRITOS DE
INNOVACION

A través de las siguientes secciones se presenta una descripcidn de varias de las caracteristicas del
municipio de Bayamodn, particularmente aquellas esenciales para el desarrollo de un distrito de
innovacion dentro del DCB. Estas caracteristicas- que usualmente coinciden con ser activos- permiten
un andlisis de la condicidon actual del municipio y a su vez facilitan el desarrollo de recomendaciones
especificas, que en Ultima instancia sirven para revitalizar el DCB y crear nueva actividad econdmica
en un entorno urbano.

El orden de los activos que se describen sigue la tipologia establecida en el escrito de Katz y Wagner
sobre los principales componentes de un distrito de innovaciéon, salvo unos elementos adicionales
como el concepto de marca-distrito y ejemplos especificos de intervenciones publicas y privadas. El
andlisis sigue un orden semiestructurado de diagnéstico de la condicién actual del DCB en cada una
de las caracteristicas descritas, seguido por una recomendacién de politica publica. Al final de la
secciéon se presentan una serie de recomendaciones concretas que puede ejecutar el municipio, y
algunas propuestas institucionales que insertan vitalidad al proyecto.

Los Activos Econdmicos

Estos activos comprenden las empresas, instituciones y organizaciones que promueven y apoyan la
existencia de un ambiente de innovacion. En el contexto de los distritos de innovacién, estos activos se
clasifican en tres categorias: “innovation drivers”, “innovation cultivators”, y “neighboorhood building
ammenities”. La siguiente seccion presenta una descripcién de cada uno de estos activos, su
condicién actual y sus implicaciones de politica publica.

Innovation
Drivers

Neighboorhood Building
Ammenities o

Innovation
Cultivators
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A. "INNOVATION DRIVERS"

“Innovation drivers” o "impulsores de la innovacién” comprende varios tipos de organizaciones que
incluyen instituciones de investigacidon y médicas, grandes empresas, ‘start-ups” y empresarios
enfocados en el desarrollo de tecnologias, productos y servicios de Ultima generacion para el
mercado. Las caracteristicas de estos distritos varian conforme a las fortalezas de sus industrias, y a su
vez, definen la mezcla o tipos de negocios que impulsan la innovaciéon. El tipo de empresa que
tipicamente se ubica en los distritos de innovacidon incluye empresas de alto valor -orientadas hacia la
investigacion- como por ejemplo, el sector de las ciencias aplicadas, los desarrolladores de “apps” o
programacion, y empresas que requieren recursos creativos como la arquitectura, la industria de
diseno, artes grdficas, mercadeo y empresas de manufactura altamente especializadas, que sus
productos son fabricados en lotes. (Bruce Katfz and Julie Wagner).

Condicion Actual

La iniciativa originalmente desarrollada por el municipio comprende ciertos conglomerados de
empresas y organizaciones que son apropiadas para apalancar una estrategia de desarrollo basada
en los distritos de innovacion. Estos conglomerados incluyen los sectores de salud y de la educacién
post-secundaria. Pero ademds, hay toda una gama de empresas asociadas a la economia creativa
relevantes a dicha estrategia, y otras que por su importancia también deben figurar como piezas
claves del proceso.

Sector de Ia Salud

En cuanto al sector de la salud, el municipio cuenta con una de las principales concentraciones de
facilidades médicas en Puerto Rico. De acuerdo con el Negociado de Estadisticas, el sector de la
salud en Bayamén representa un 12.9% del empleo. Su instituciones anclas incluyen los hospitales HIMA
San Pablo, Hermanos Meléndez y Hospital Matilde Brenes, los cuales en conjunto ofrecen 790
habitaciones. Algunas de estas facilidades también estdn dotadas con espacio de oficinas médicas, y
en sus alrededores se han desarrollado todo tipo de servicio de salud. En lo que constituye el Distrito
Central se encuentran ubicadas HIMA San Pablo y Hermanos Meléndez, no obstante, las demds
instituciones estdn ubicadas a muy poca distancia, lo que facilitaria promover la cooperacién de estas
instituciones en el Plan para el desarrollo de un distrito de innovacién.

Empleo en el Sector de la Salud 2014

Sector de la Salud

G rofi Empleo total Asistenci % del sector
eogratid 2014 y 5|s.e cla de salud
Social
Puerto Rico 907,001 91,496 10.1%
Bayamén 56,211 7,266 12.9%
% de Bayamon 6.2% 7.9%

Fuente: Bureau of Labor Statistics.
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Inclusive, las entrevistas realizadas a personas claves representantes del sector reflejan multiples dreas
de colaboracién, particularmente en lo relacionado a promover el desarrollo de negocios y servicios
que suplen necesidades comunes a las empresas. La alta demanda de estas instituciones de diversos
fipos de servicios y equipo, ofrece amplias oportunidades para promover los establecimientos de
negocios que desarrollen soluciones innovadoras para el sector. Las entrevistas también identificaron
gue HIMA conduce investigacién para fortalecer el manejo de la salud. En la medida en que este
nuevo conocimiento pueda ser compartido por la institucién en actividades realizadas en el DCB,
podrian formar parte de un programa de actividades asociadas a la innovacion. Gran parte del reto
reside en crear las condiciones para promover la colaboracién entre el municipio, la industria, las
universidades y las organizaciones, en aras de promover una cultura de experimentacién e innovacion.

Hospitales en Bayamén * Hospital San Pablo;

e Hospital Hermanos

Hospital Camas 2014 Meléndez
HIMA-San Pablo Hospital 421 [TTTTT T TUTUTTTTTTTh e Bayamén Health Center
. . ! Servicios !
Hospital Hermanos Meléndez 241 ! i | " .
. . I Meédicos 1 e Mlfiples servicios
Hospital Matilde Brenes 128 | i relacionados como
. . Lo mmmm oo ! oficinas médicas,
Bayamon Regional Hospital 102 centros radiolégicos y
cenfros de cuidado
Fuente: American Hospital Directory. para envejecientes

e Hotel (periferia del DCB)
Industrias Creativas

Como se menciond, otro conjunto de negocios relevantes a este plan son los que se asocian con las
industrias creativas. El término se refiere a las actividades econdmicas que generan o explotan el
conocimiento o la informacién. Conforme a la vision de Howkin's (2001) las empresas asociadas con su
concepcion de la economia creativa incluyen el mercadeo, arquitectura, arte, artesanias, disefo,
moda, musica, “performing arts”, publicidad, investigacién y desarrollo (I+D), “software”, juguetes y
juegos, juegos electronicos, televisidn y radio. En esencia, son actividades comerciales que tienen un
alfo componente de actividad humana creatfiva como recurso esencial de su competencia.”

El Distrito Central cuenta con pocos comercios asociados con la economia creativa. De acuerdo con
la informaciéon de patentes del municipio (Business Inventory), y el inventario fisico que se recopild en el
DCB, en estas categorias hay un nUmero pequeno de empresas. Entre ellas se encuentran dos
empresas dirigidas al diseho, una empresa de consultoria de tecnologias de informacién, una empresa
de manufactura de alimentos y empresa de artes independientes.”® Sin embargo, podrian existir mds
comercios asociados a la innovacién dado que hay mds de 100 negocios sin un cddigo NAICS.

El municipio ya ha encaminado esfuerzos en esta direccién. Se han desarrollado proyectos multiuso en
el cenfro urbano fradicional que integran vivienda para artistas con espacio de trabaqjo vy
comercializacién de arte, al igual que se ha desarrollado vivienda para jovenes profesionales con ofras
destrezas creativas.

~

Segun la Compahia de Comercio y Exportacién de Puerto Rico, las industrias creativas se dividen en cuatro dreas: diseno
(gréfico, industrial, moda e interiores), artes (muUsica, artes visuales, artes escénicas y publicaciones), medios (desarrollo de
aplicaciones, videojuegos, medios en linea, contenido digital y multimedios) y servicios creativos (arquitectura y educacion
creativa).

Esta informacién se obtiene del inventario a negocios que realizé el Municipio.

®
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Nombre

Descripciéon NAICS

Coyo Ouffits
Custom T-Shirts

Natoarte

Technology Information Consulting

Group, Inc.
Tostao

Tazza

Coffeehouse

—

Servicios de disenos especializados (incluyendo el diseno interior,
industrial, grafico y de modas)
Servicios de publicidad y servicios relacionados

Artistas, escritores y representantes de las artes independientes

Servicios de disenos de sistemas de computadoras y servicios
relacionados
Manufactura de otros alimentos incluye café, té, sazones y condimentos

Sector Gastronémico

Ofro componente importante y asociado con lo anferior son las
tendencias creativas en la gastronomia. En Puerto Rico ha ocurrido un
fuerte desarrollo gastrondmico que fusiona diversas tendencias
culinarias. La cultura caribena, la fuerte presencia de una industria
hotelera de alto nivel, la inmigraciéon de personas de diversos paises vy el
desarrollo de programas gastrondmicos en universidades locales, como
los de la UNE, la UPR Carolina, la Escuela Hotelera, entre otras, han
creado las condiciones ideales para que este sector se desarrolle en
uno de alto reconocimiento internacional. Actualmente, el nicho de la

Restaurant Tradicional Dofia Ana

“Café 2150 Coffee Shop": la Compania
de Servicios Agroindustriales, inaugurd
recientemente en 2016, la primera
torrefaccién en Bayamon.

comida creativa o de alto nivel, ha provocado el desarrollo de nuevos negocios en esta drea de la
industria y el sector en general ha fomentado la revitalizacién econdmica de ciertos sectores de San
Juan, como es el Viejo San Juan, Miramar, la Avenida. De Diego y la Calle Loiza. En el entorno del
Distrito Central de Bayamdn surgen negocios que parten de estas tendencias gastrondmicas, a saber,
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la torrefactora de café (Café 2150 Coffee Shop), el proyecto de Cocina Urbana, que organiza un
espacio que acoge iniciativas de empleo en gastronomia creativa montada en “food trucks”, el Rest.
Majaditos en Grill, el colectivo de empresas gastrondémicas en la localidad de la antigua plaza del
mercado, hoy EL MERCADO, que alberga el reconocido restaurant fradicional Dona Ana, el Restaurant
EMIDIAN y otros locales donde se pueden degustar café (TAZZAS), helados, asi como comprar
productos naturales, frutas frescas, viandas otras delicias del patio.

Empresas Emblemdticas

Por Ultimo, en el municipio operan empresas que son fundamentales para integrar a este proceso por
sus caracteristicas e historial de éxito. La mencién a continuaciéon presenta una seleccion de estas
empresas. Por ejemplo, se incluye Goya Foods por ser una empresa ejemplo de emprendimiento e
innovacion de renombre internacional, con fuertes lazos con Puerto Rico y el municipio de Bayamén.
Otras empresas importantes por su relacién con la innovacion y éxito empresarial incluyen: Flexible
Packing Company, Inc., Juncos Steel Corporation, American Tools Inc., Kindom Packing Company,
Inc., Pan Pepin, Inc. Por otro lado, hay varias empresas locales e internacionales que demandan
servicios creativos como: V. Sudrez & Co., B. Ferndndez & Hnos, Inc., Payco Foods Corp., Puerto Rico
Supplies, Inc. y The Clorox Company.

EMPRESAS EMBLEMATICAS

, ~

N /
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Recomendacioén

Bayamoén en su alcance inicial puede apalancar con jugadores locales con potencial para fomentar
el desarrollo de nuevas empresas en la industria de la gastronomia, la informdatica, el diseio
especializado y otros comercios de servicios creativos, para suplir mercados locales e internacionales.

e Bayamdn tiene empresas y organizaciones universitarias con la cuales apalancar el desarrollo
de su distrito de innovacién. El alcance de apalancamiento es consistente con la naturaleza y
caracteristicas de Bayamodn, y su capacidad para atraer inversion y desarrollo en el dmbito de
la economia creativa.

e El municipio también tiene que fomentar que mds empresas pequenas asociadas a la
economia creativa se aglomeren en el DCB. Aquellas que son menos dependientes de la
necesidad de estacionamiento y cuyo recurso humano tiene una preferencia por los espacios
urbanos dotados por servicios de transportacién multi-modal.
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B. INNOVATION CULTIVATORS

“Innovation cultivators” o cultivadores de innovacidén son companias, organizaciones o grupos que
promueven o apoyan el crecimienfo de individuos, firmas e ideas. Esto incluye incubadoras,
aceleradoras, centros de prueba de conceptos, oficinas de transferencia de tecnologia, espacios de
frabajo colaborativo, escuelas superiores, universidades locales, empresas de adiestramiento en el
empleo y colegios que se enfocan en el desarrollo de la fuerza laboral en destrezas especificas
relevantes para una economia impulsada por la innovacion.

Condicion Actual

En cuanto a este tipo de activo, el municipio cuenta con una base fuerte de educacién post-
secundaria, que necesitardn complementarse con incubadoras, aceleradores de negocio, centros de
prueba de conceptos, oficinas de transferencia de tecnologia, espacios de trabajo colaborativo,
dentro del DCB. De hecho, una parte de la literatura senala que el propio ambiente que crean los
negocios de servicios especializados en el dreq, propenden a un escenario de innovacién. Es decir, si
varias compaiias altamente especializadas tuviesen sus operaciones en el DCB, las sinergias entre
estas provocarian una cultura de innovacién en el Distrito.

En el municipio operan 31 instituciones de educacion post-secundaria con una matricula de 30,666
estudiantes en 2014. De estas 11 son universidades y 20 son colegios técnicos. No obstante, una
limitacién con las universidades en

Boyomén es que no son ‘“research Universidad Ana G. Méndez

oriented institutions”. « Escuela Agustin Stahl;
Por ofro lado, el municipio ya ha . s Colegio Sta. Rosa
. . 1 !
encaminado el proyecto E4-Bit, cuyo . Centros | e Escuela para las Artes de la Television
nf integr "co-working", ! ; |
entoque que egra CO-WO g ! educativos !
1 1

programas de aceleracién-educativa e * National College

laboratorios incubadora para emprendedores y nuevas

empresas; y centro de servicios de tecnologia e innovacién de exportacién, entre otros. Los espacios
de frabajo compartido ofrecen la asequibilidad de una incubadora de negocios, y a la misma vez
reproducen la dindmica de trabajo abierto e integrado con los demds componentes de la ciudad.

Recomendacioén

Bayamén puede beneficiarse del modelo de espacios de trabajo colaborativo? para apalancar
plataformas de desarrollo de empresarios y comercializacion de ideas. El proyecto E4-Bit es ya una
realidad que suplird esta necesidad.De igual forma, es importante capitalizar sobre los colegios
técnicos o especializados que se concentran en el centro de la ciudad fomentando la participacién
de éstas con E4-Bit y motivindolas a desarrollar ofros conceptos similares en sus dreas de
especializacion.

? Los espacios de trabajo compartido permiten que profesionales y “freelancers” obtengan un espacio de trabagjo a un precio
relativamente bajo en la medida que los gastos fijos de ambiente de oficina se comparten entre un grupo mds grande de personas. En
la medida que son espacios abiertos, permite que miembros de la industria creativa compartan ideas y experiencias.
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El municipio de Bayamdn podrd adoptar politica publica a fin de incentivar el desarrollo de
espacios de trabajo colaborativo e integrar programas en esta direccién a la oferta del
ecosistema empresarial que se estd desarrollando en Puerto Rico. Ademds, el municipio tiene la
oportunidad de capitalizar sobre el acervo de conocimiento de las instituciones post-
secundarias que se destacan en el drea.

La Universidad de Puerto Rico en Bayamdn y la Universidad Interamericana ofrecen programas
en ingenieria eléctrica e ingenieria en computadoras los cuales nutririan la innovacién y otros
componentes de la economia creativa. Los programas creativos en las universidades de
Bayamon sugieren que el plan debe comprender la colaboracién con colegios técnicos y con
universidades fuera del entorno de Bayamon.

En el Municipio, hay mds de 40 programas ofrecidos por mds de 10 instituciones, incluyendo
universidades y colegios técnicos. Enfre las universidades se encuentran la Universidad de
Puerto Rico con programas de ftraslado en Publicidad Comercial y MuUsica, ofra es la
Universidad Interamericana con un bachillerato en Comunicacién en Produccién para medios,
y grados asociados en Fotografia y Tecnologia de la Comunicacion Audiovisual.

Otros programas ofrecidos por colegios técnicos como ICPR Junior College, Colegio de
Cinematografia, Artes y Televisibn, Advance Tech College entre otros son Direccion y
Produccién de Televisién, Diseno Grdfico Digital y Desarrollo de pdginas WEB, Especidlista en
Administracién de Redes, Sistemas de Informacién Computarizados, entre otros. La siguiente
tabla presenta un detfalle de los programas que ofrecen las universidades y los colegios
técnicos en Bayamon relacionados a la industria creativa.
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UNIVERSIDADES Y COLEGIOS TECNICOS CON
OFRECIMIENTOS EN LA INDUSTRIA CREATIVA

ROL/ANCE TEE Is8YT7F 3

AMEDCO

AMERICAN EDUCATIONAL COLLEGE

Al

AMERICAN
UNIVERSITY

Ciencias en Computadoras

BAYAMON COMMUNITY COLLEGE

Mercadeo y Ventas
Programacion de Computadoras

MECHTECHSE)

Coordinador de venfasy
mercadeo

\

—
CARIBBEANUNIVERSITY

Especialista en Sistemas
computarizados con Microsoft

Tecnologia en Integracion de
Redes

IL(C[>

JUNIO

Andilisis y disefio de sisternas
Mercadeo

Programacion de Computadoras
Ventas y Mercadeo

mbti

Disefio grafico digital y
desarrollo de paginas WEB

Especialista de Administracién
de Redes

Gerencia y Mercadeo

Sistemas de informacion
computadorizados

National
University
College

Artes en Comunicacion
Artes y Ciencias
Ciencias de computos
Computadora Y Redes
Comunicacién
Mercadeo

Mercadeo y Ventas

Sistemas de informacion computadorizados

®A |

CCAT

Colegio de las Ciencias, Artes y Television

Cinematografia

Direccion de Television

Fotografia Digital

Locucion

Produccion de Television

Técnico de Camara e lluminacién
Técnico de Edicion

Técnico de TelevisiSn con Concentracion

en Camara e lluminacion

N@V/

Ventas y Mercadeo

UMET

UNIVERSIDAD
METROPOLITANA

SISTEMA UNIVERSITARIO
ANA G. MENDEZ

Delineante Arquitecténico
Mercadeo
Programacién de Computadoras

Universidad de Puerto Rico

Mercadeo

Traslado Carolina Publicidad
Comercial

Traslado RP MUsica

Sistemas de Informacién

Tecnologia de ingenieria en
telecomunicaciones

Tecnologiade lasredes y
desarrollo de aplicaciones

UEB

UNIVERSIDAD

CENTRAL DE BAYAMON

Ciencias de Coémputos en Redes
Comunicacién (periodismo)

Mercadeo

Arte y Diseho Comercial (Disefio
grafico y rotulacion)

UNIVERSIDAD
INTERAMERICANA
DE PUERTO RICO

Comunicacién en Produccion
para Medios

Fotografia
Mercadeo
Produccion en eventos Artisticos

Tecnologia de la comunicacion
Audiovisual
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AMENIDADES QUE VIABILIZAN EL DESARROLLO DE UNA
COMUNIDAD

A. AMENIDADES

El desarrollo del Distrito Central de Bayamdn depende de multiples factores sociales, econdmicos,
urbanos, y culturales, que en su agregado, condicionan las posibilidades del desarrollo de un distrito
de innovaciéon. Segun destaca la literatura, ademds de un grupo de actores que promueven el
desarrollo e innovacioén, existe un grupo de variables condicionantes que determinan un ambiente
vibrante y la calidad de vida dentro del Distrito Central. De manera concreta, estas amenidades
condicionan el uso sostenido de los recursos fisicos y sociales que ofrece el DCB. El desarrollo de
este grupo de amenidades no ocurre en el vacio, sino que depende de un minimo de productos y
servicios que demandarian los potenciales usuarios del DCB. El arreglo particular de este grupo de
productos y servicios va a estar determinado por los usuarios finales del DCB y la capacidad del
mercado para viabilizarlas.

B. COMUNIDAD

Dentro del discurso de la innovacién, el concepto de comunidad es sumamente amplio y
recientemente ha tomado acepciones incluso virtuales. Es decir, hoy dia una comunidad no estd
definida por su manifestacion fisica en el entorno, mds bien podria depender de factores como una
comunidad creada a fravés de las redes sociales, comunidades especializadas que utilizan las
redes como instrumento de trabajo (e.g. hack-a-thons), o simplemente, una comunidad que utiliza
la web para colaborar. Este grupo se distingue por ser comunidades colaborativas que comparten
ideas, recursos, negocios, frabajo, entretenimiento, espacios, entfre ofras experiencias. Las
experiencias exitosas de comunidades de emprendedores e innovadores se han dado
esencialmente en el contexto de espacios urbanos de grandes ciudades. No obstante, la literatura
resena que gran parte de estas comunidades primero se desarrollan en la web, y luego trascienden
al espacio fisico. El principal activo de esto Ultimo son los espacios de trabajo colaborativos o co-
working spaces, concepto que se discutié en la seccidn anterior. El concepto tradicional de una
incubadora de empresas ha evolucionado a un concepto de itrabajo colaborativo que une a
multiples participantes de la clase creativa bajo un solo lugar de trabajo. Este fipo de facilidades
reproduce las interacciones sociales, culturales y econdmicas que de otra forma ocurririan de
manera aislada. Estos espacios son parte esencial del grupo de amenidades que demandan los
usuarios de un distrito de innovacién.

Condicion actual

Actualmente, el DCB cuenta con un lugar web, que se diseié como pieza para orientar y catalizar
el desarrollo econdmico de la localidad, no obstante este proyecto necesitard convertirse en una
verdadera comunidad virtual donde en forma continua se desarrolle una conversacion sobre el DCB
como centro de innovacién o un espacio urbano vibrante. Se trata de una cohesion discursiva sobre
el DCB en términos de una comunidad de emprendedores o incluso como parte de una agenda
comUn de un grupo de organizaciones no gubernamentales (ONGs).El DCB cuenta con una
comunidad de residentes, visitantes, trabajadores y usuarios institucionales. Sin embargo, estas
comunidades no presentan caracteristicas de una fibra social densa y con cohesidon, que
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intercambie comunicacion formal o informal sobre su entorno. Puede decirse que los usuarios del
DCB presentan lazos débiles de poca reciprocidad.

Estudio sobre Desarrollo Econdmice del Distrito Urbane de Bayamén | ;Céme participar . Page 1 of 3 Estudio sobre Desarrlle Econdmico del Distrito Urbano de Bayaman | jComo participar. . Page 2of 3
:Quiénes pueden participar?
I B
L » BAYAMON
;COMO PARTICIPAR? ;POR QUE ES

GRUPOSGE e & @
IMPORTANTE PARTICIPAR? ° ° w 'Hl rn]

La Participacion Ciudadana Uno de los princpsles companentes del proyecto e la
particpacion activa. Invitames a los residentes del municipio. a
comerciantes = industriss, a ls academia y & inversionistas a
Ls Participacion Cudadana ez un proceso social a trawés del cual formar parte de las reuniones que se llevardn a cabo y donde se

:Por qué es importante participar?

los distintos sectores de I poblacidn, interviensn dirscaments Gefinirén las maneras de sdelantar los e5jetives de desamolla =n

o por medio de sus repressntantes y orzmzscionss. sobre <! Diswrive Carwral de Bayamén.

distintos aspectos cansiderados/plantesda/promovides para el .
. ici 7

bien comiin o 2 vida en colectividad £Como usted participa en el proceso?

\Una parte importants de ests estudio &= Iz Participacian

A wravés de su pamicipacién usted fortalece Ja gestidn municipal ! " =
Ciudadana. Hay varias formas de participar

en la medida en gque contribuye en identificar las necesidades y
prioridades de su comunidac. & I vez que colsboralsporta hacis 1. Encuestas disponibles en eso
2 gestién de progreso y benefio 2 todos. Compone Uns sgencay
un compromiso comin a todos los actores de I3 comunidad,
marifiesto por medio de foros plblicos organizados 2 Encuesta a comerciantes & industrias

1. Encuesta a residente

Hay varias formas de usted participar de este proceso de esudioy 3 Encsests & inversionistas
promecién del desarrollo econémice del Disvim Central de

Bayamon: puede ser a través da las reuniones que sz llevarén 3 2. Reuriones con la comuridad que serdn anunciadas

cabo en el municioio, mediante sus comentanios a ravés de esta oportunamente. El calendario de actividades estard
pégina web y mantenienda una particisacién actva durante tdo disporible aqui

el proceso. 3. Sometienda sus comentarios a través del siguience enlace:

Su insumo es importante. Los foros de paricipacén, como este comentarios.

portal web y las reuniones con los distntos sectores del Distrito
Central de Bayamén, permien cue tods persona o grupo REGISTRATE PARA MANTENERTE INFORMADO
interesado conozca detalles sobre la vision, Ia misidn y el progreso
de los trabajos con respecto & ests inidative de estudio y
promecién de desarrollo econdmico. Estos medios proveen una
manera efectva para que se 0¢ consideracidn 3 sus ideas,
preocupscionss. posicionss. y & ls ves quecen documentades por
via de comentarios por escrito.

E Municipio de Bayamén desaa promover su paricipacién
manteniéndole informado de todos los eventosy desarrolla del
Droyectn para que Lsted partidpe en sus diversas etapas. Pars
facilitar este process el exhortamos que se regisre AQUI La
informacisn que nos brinds seré confidencial.

Tttp:/fww bay istri i e i participar’  7/28/2016 it/ o by di

Recomendacion

e El municipio de Bayamén debe capitalizar sobre la estructura que tiene desarrollada en su
pdagina web para darle contenido y facilitar la presencia del municipio en las comunidades
virtuales relevantes. También debe capitalizar sobre modas y tendencias de estacion,
emergentes en redes sociales disefiando iniciativas que atraigan pUblico y clientela al DCB.

Crear una comunidad virtual requiere mds que un espacio informativo o de tablén de
edictos, requiere entablar una comunicacién con potenciales usuarios del DCB bajo un
tema particular. La conversacidn no puede ser totalmente abierta, requiere de una
plataforma especifica, una meta comun, y el uso de tecnologia mévil que facilite la
comunicacion. Para esto, es esencial el uso de redes sociales, el desarrollo de contenido, y
la insercién dentro de “comunidades” ya establecidas en el drea metropolitana y el
desarrollo de una marca/imagen separada al aparato de servicios pUblico.10

©000000000000000000000000000000000000000000

...es esencial el uso de redes
sociales, el desarrollo de
contenido, y la insercion

dentro de “comunidades” ya

establecidas...

©000000000000000000000000000000000000000000

10 A algunas de esta owds"” que proviene de concepto recientemente popularizado como
“crowdfunding” “crowausourcing , eic. rara una aiscusion robusta sobre el tema de colaboracién colectiva, véase Here Comes
Everybody, The Power of Organizing Without Organizations. Clay Shirky. The Penguin Press (2008).
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C. USUARIOS INTERNOS Y EXTERNOS DEL DCB

Crear un distrito de innovaciéon dentro del DCB supone la combinacién de recursos internos y
externos. Por un lado, debe ser lo suficientemente local o provincial para proveer un espacio para
las comunidades locales y aledanas (no excluir a los usuarios actuales). Por ofro lado, incorporar a
uUNn nuevo grupo de usuarios que creen nueva actividad econdmica dentro del Distrito. Por lo tanto,
el concepto de un distrito de innovacién no es limitado a su entorno fisico, sino que tiene que crear
nueva actividad econdmica que maximice los recursos locales y a su vez expanda la huella de
impacto de la actividad que alli ocurre. Se trata de convertir al DCB en un productor local, pero
con miras a una exportacion de sus servicios y recursos fuera de su propio entorno. Por lo tanto, el
DCB requiere redefinir sus usuarios a través de un proceso que mantenga principios no
excluyentes!!, pero focalizados.

Bayamon, Puerto Rico.

Fuente: http://www.Bayamodndistritocentral.com/

Condicién actual

La actividad econdmica del casco urbano del DCB compite directamente con estructuras de
negocios, que funcionan de manera mucho mds eficiente y con economias de escala bien
robustas, en su periferia. Esta realidad de mercadomantiene el centro urbano rezagado y limitado a
una oferta de conveniencia para el residente del distrito central, y los trabajadores- esencialmente
institucionales- que interactuan con el drea durante horas laborables tradicionales. Es decir, el DCB
es principalmente utilizado por sus residentes y comunidades cercanas, y visitantes que tienen su
lugar de trabajo o educativo alli. Ofro grupo de visitantes hace uso del comercio al detal, pero
limitado a articulos de conveniencia o genéricos, sin una especialidad en particular.

Recomendacion

El DCB debe presentar una oferta mas robusta de “specialty shops” o negocios especializados que
permitan atraer a un grupo de usuarios que provengan fuera del Distrito.

11 Por principios excluyentes nos referimos a no segregar o descartar las potenciales relaciones de comunicacion que pueden darse
entre los multiples usuarios- aunque heterogéneos- que gravitan dentro del DCB.
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e Para establecer un distrito robusto y con horas de funcionamiento mds alld de los horarios
gubernamentales, es necesario traer usuarios externos que demanden servicios y productos
especializados y que tengan cierto grado de exclusividad en el DCB. La estrategia es
complementar la oferta de comercios, enfocada en los mercado de nicho.

e El DCB, particularmente el CUT, debe adecuar su “retail mix” o demanda de productos al
detal, a las preferencias de segmentos poblacionales que componen la clase creativa o
“creative class”. Estos grupos usualmente son definidos entre las edades de 20 a 40 anos.
Incrementar el uso del DCB va a estar estrechamente relacionado a expandir su huella de
usuarios mds alla de su demanda interna.

D. DESARROLLO DE AMENIDADES

La oferta de amenidades del DCB forma parte esencial del concepto de revitalizacién del distrito.
Este tipo de tarea usualmente se ha fraguado dentro de las disciplinas del urbanismo y bienes
raices, sin embargo, en su aplicacion moderna, es una combinaciéon de disciplinas que combina
negocios, poblacién, disefio, cultura, comunidad, redes sociales, y estilos de vida. Por un lado, la
oferta de este tipo de amenidades ofrece oportunidades para la comunidad actual del DCB, en la
medida que permite redisefar el entorno, sus negocios y sus puntos de interés. Por otfro lado, una
modificacion a la oferta de productos y servicios, inherentemente, trae consigo a un grupo de
proveedores externos al DCB, que a su vez atraen a un nuevo grupo de potenciales usuarios.

Ejemplos de algunas amenidades

Un distrito debe proveer servicios a los residentes y trabajadores del distrito, y también para
promover un mayor nUmero de visitantes. Para esto debe haber una oferta diversa de productos y
servicios en el entorno. Idealmente se debe asegurar que existan supermercados y tiendas de
abastecimientos (conforme a la escala que permita el mercado), restaurantes, cafés, hoteles de
escala pequena, gimnasios, comercios al detal de corte local (e.j. tiendas de libros, articulos de
disenadores de ropa, tiendas deportivas) que sirvan la demanda de los patrones de consumo
urbano-contempordneo'2.

En esta oferta el disesho como marco conceptual juega un papel crucial. La aplicacién de dicho
concepto es mucho mds amplia que su acepcidén tradicional de corte estructural. Se trata de
incorporar el disefio dentro de multiples facetas de las propias amenidades que ofrece el Distrito.
Desde diseno de entradas para comercios, diseno del arreglo y acomodo interno de los comercios,
el diseno del contenido de la oferta comercial, imagen o marca del comercio e incluso, el diseno
del uso del espacio publico y la interaccién con el entorno. En Ultima instancia, el distrito de
innovacion requiere espacios agradables, caminables, atractivos y prdcticos. Se trata de maximizar
la interaccién social que ocurre dentro de los espacios pUblicos, pero con las caracteristicas de un
espacio privados.

Condicion actual

La investigaciéon de campo arrojdé que el uso de las facilidades se circunscribe a un grupo de
usuarios tipicos que demanda servicios del DCB, pero cuya demanda es limitada. En la medida que
van cambiando los usuarios del DCB, se pueden anadir amenidades afractivas para estos nuevos
grupos. La idea en este caso no es crear las amenidades y pensar que los grupos llegan, “build it
and they will come”, se trata de ir nutriendo el DCB con una serie de intervenciones claves que

12 The Rise of Innovation Districts, a new geography of innovation in America. B. Katz & J. Wagner. Brookings Press 2014.
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provoquen el desarrollo de una nueva comunidad, y esta a su vez va demandado nuevas
amenidades. Por lo tanto, es un arreglo socioeconémico determinado por la demanda y no por la
oferta. Una ventaja es que para orientar las iniciativas en esta direccion y promover el alcance de
la vision de desarrollo adoptada, lo es el que Bayamdn cuenta con una Guia de Diseio ,Vol 2 del
Plan de Revitalizaciéon del Distrito Central que compone un instrumento adecuado para la
revitalizacién ordenada.

Recomendacion

La oferta de productos y servicios debe propender a un mercado contempordneo de indole
especializada, como productos de disenio y produccién local, “boutique” y para un mercado con
un ingreso mds alto que el ingreso promedio del propio Distrito.

e El éxito de este tipo de inversion depende de mantener una oferta para los grupos locales
de ingresos mds bajos, mientras se desarrolla de manera paralela una oferta de nivel mds
elevado para grupos externos.

e Las amenidades del DCB deben seguir un norte con respecto al tipo de industria que buscan
incentivar. Por las propias dotaciones del distrito este debe enfocar su oferta en el desarrollo
de servicios de alto valor anadido, gue sirvan de plataforma de frabajo para los recursos
que producen las instituciones educativas del drea.

e El municipio debe mantener una politica uniforme con respecto a incentivar franquicias
extranjeras fuera del casco urbano e incentivar negocios de menor escala- pero locales y
sofisticados- dentro del DCB. Para esto el Municipio puede desarrollar una serie de incentivos
para que empresas de servicios (que usualmente requieren menos infraestructura de
estacionamiento) y que actualmente estdn localizados en la periferia del DCB, se
relocalicen al Distrito Central. La conexion entre las estaciones del Tren Urbano y las calles
principales del casco urbano es medular y debe aprovecharse para de desarrollar una
coreografia adecuada entre las estructuras que gravitan aledanas a los sistemas de
transporte y las dreas de mayor uso en la actualidad.

La escala de este tipo de intervencidén es adecuada si es pequena, cualquier tipo de
cambio a grande escala supone un riesgo a la inversion muy alto, y ademds inhibe la
flexibilidad que requiere este tipo de revitalizacion. En esa linea, la recomendacion al
Municipio es impactar una o dos calles donde ya existe cierta fibra de vitalidad urbana.é Se
han identificado en este estudio varios subsectores dento del DCB en los que serd
recomendable priorizar esfuerzos:

” El circuito que componen la calle Dr. Veve (sector Oeste) la PR-167 vy el llamado
sector Hollywood (este es el bloque que ubica entre el nuevo desarrollo residencial
de Pargque 228 y la ubicacién de la Universidad Metropolitana en Bayamdn y que
contiene la Escuela Dr. Agustin Stahl. De igual forma todo el frente de propiedades
en la PR-167 (lado Este) que también se vinculan a esta drea.

> La Calle Manuel Rossi, en cercanias al Bayamdn Health Center y el conjunto de
Oficinas Publicas de la Alcaldia y su entorno.

> El derredor de la Plaza Pdblica y la Iglesia Santa Cruz, asi como los corredores que
conectan este espacio con localidades ancla como el Cantén Mall, el Tren Urbano.

” La calle Dr. Barbosa, ya se han localizado alli usos del cardcter de creativo y de
innovation tipicos de los “learning cities”, entre estos la torrefactora de Café vy las
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Casas de los Artista, la casa museo del Dr. Barbosa y serd importante continuar
desarrollando este corredor como lugar de interés e icono de la cultura en el DCB.
> La calle Santa Cruz como corredor intensivo en servicios médicos.

La adecuacion del Distrito a uno moderno y vibrante no puede depender de las
intervenciones publicas, sino que requiere un esfuerzo principalmente privado y que éste, a
su vez, sea facilitado por las instituciones del gobierno local. Suponer que las amenidades
anteriores son conceptos pUblicos desvirtia la propia naturaleza de mercado que requiere
un distrito de innovacién. En este sentido, las medidas de politica pUblica que establezca el
estado van en la linea de incentivos para la formacién y rehabilitacién de negocios, y la
creacion de todo un concepto institucional que maximice los recursos del gobierno central y
el municipio.

Ampliar la Guia de Disefio del Plan de Revitalizacién del DCB para incluir aspectos sobre las
caracteristicas internas del contenido comercial de negocios e incluso algunos aspectos de
sU imagen, proyeccién y plataforma de mercadeo.

Desarrollar un “cluster” gastronémico, paralelo a una oferta de entretenimiento
contempordneo

Para viabilizar estas dindmicas de mercado, es imperativo comenzar con el desarrollo de un
“cluster” gastrondmico, paralelo a una oferta de entretenimiento contempordneo.
Recientemente se han establecido microcervecerias, restaurantes con alternativas creativas
y contempordneas, cafés, restaurantes con ofertas distintivas como productos naturales,
chocolates, yogurts, etc.

Los incentivos deben buscar el desarrollo entre los multiples “clusters” con los que cuenta el
DCB. A modo de ejemplo, se recomienda unir de manera adecuada el “cluster” de
transportacion con el “cluster” educativo. De igual forma el “cluster” de salud debe enlazar
con la frasportacion publica y las ofertas gastronémicas del drea.

Segun explicamos anteriormente, serd recomendable la concentracién de esta oferta
comercial en un grupo de calles especificas y con la perspectiva de una escala pequeia.

4]



ESTUDIO DE DESARROLLO ECONOMICO PARA EL

ACTIVOS FiSICOS PUBLICOS

Por activos fisicos publicos la literatura se refiere a “aquellos espacios que son accesibles al publico,
como parques, plazas y calles que se convierten en locales de energia y actividad”. Segun Katz y
Wagner, en los distritos de innovacién los espacios publicos son creados o reconfigurados para
convertirlos en espacios digitalmente accesibles, dotados con internet de alta velocidad y redes
inaldmbricas, computadoras y “digital displays” en espacios para promover el “networking” y el
encuentro de personas. También se discute el concepto de las calles como laboratorios en las
cuales se someten a prueba nuevas innovaciones, tales como alumbrado eléctrico, recogido de
basura, nuevas tecnologias digitales y sistemas de manejo de trdnsito.

Condicién actual

El DCB estd dotado por multiples activos fisicos de acceso pUblico y otras propiedades publicas de
acceso limitado. En el centro tradicional se destaca la plaza de recreo, fuera del centro fradicional
pero dentro de los limites del DCB se encuentra el Parque Central (de los nifios) y el Parque
Junghans. Préximo al limite del DCB transcurre el Paseo Lineal del Rio Bayamédn. Entre las
propiedades publicas de acceso limitado resaltan el museo José Celso Barbosa y el museo de
historia y arte Francisco Oller, asi como el Teatro Braulio Castillo y el café teatro Carmen Delia Dipini,
entre otros. El DCB también cuenta el Coliseo Ruben Rodriguez y el Estadio Municipal Juan Ramén
Loubriel y unas propiedades rehabilitadas en el DCB que han sido ocupadas por el programa
especial para artistas residentes.

Recomendacion

Utilizar dichos activos como parte de la estrategia para posicionar a Bayamén como una civdad
innovadora.

e Estos activos pueden firansformarse en instituciones ancla que sirvan a usuarios
especializados, pero en su agregado, formen parte de la experiencia del DCB. Es decir,
actualmente estos activos operan de manera aislada y requieren de eventos particulares
que propendan su uso. El municipio puede disenar una serie de intervenciones innovadoras
que permitan abrir estos espacios, colocarlos en un uso distinto, y asi provocar el uso multi-
modo de estas inversiones publicas. El proyecto E-4Bit, en los predios del Estadio Juan Ramén
Lubriel, es un ejemplo de este tipo de intervenciéon. Este espacio atraerd al sector cientos de
personas de la clase creativa y con vinculos al mundo de las comunicaciones y el
empresarismo. Por otfro lado, el proyecto en si mismo comienza a posicionar al DCB como un
lugar de innovacion.

e Oftros de los proyectos emblematicos en esta direccidon es la rehabilitacion del Teatro
Francisco Oller, en donde actualmente se desarrolla un mercado al estilo de mercados
europeos (ej. Mercado San Miguel) que servird de ancla al sector comercial cercano a la
estacion del Tren Urbano. Esta actividad se debe integrar con la actividad cultural cercana
a éste desarrollo para promover el trdfico peatonal en el CUT y ampliar la experiencia del
visitante.

o Ofro ejemplo es la campana quepor los pasados 5 anos elMuseo de Arte de Puerto Rico ha
desarrollado que convierte a esta facilidad en un espacio de congregacién no tradicional.
e.j. Arte-Jangueo, dia de mascotas en el museo, entre otros. La efectividad de las
infervenciones que realice el municipio va a depender del uso que realicen los usuarios de
las facilidades complementarias que ofrece el DCB. Es decir, si existe un evento deportivo en
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la ciudad, el DCB debe aumentar su oferta de alternativas pre y post evento en la periferia
del evento.

e El siguiente mapa, que fue desarrollado por el Municipio, destaca la delimitacién del DCB y
los sectores que lo componen. Los activos en este conjunto espacial pueden ser optimizados
si su oferta de actividades y usos se expande a grupos poblacionales y socioecondmicos
fuera del DCB. Es decir, mds que el desarrollo de nuevas facilidades o infraestructura el
Municipio debe maximizar el uso de los activos publicos para expandir y diversificar los
visitantes al DCB.

e Uno de los objetivos es fortalecer los mercados del DCB mediante la diversificacion de sus
visitantes, y con ello diversificar la mezcla de servicios y productos que se desarrollan en el
DCB. Como esta nueva oferta responderd a la preferencia de grupos poblaciones en su
etapa productiva, es necesario atraer nuevos consumidores (usuarios) al DCB,
preferiblemente grupos poblacionales en su etapa productiva, como aquellos
pertenecientes a la Generacién (Y) o Millenials. Estos grupos son fundamentales para
promover un ambiente de innovacidén. La oferta de productos y servicios debe capitalizar
sobre los nodos de interaccion en la medida que atraer nuevos usuarios necesariamente
tendrd un impacto amplificado sobre espacios que ya cuentan con cierta vitalidad urbana.
Ademds, permite al municipio maximizar la inversidn en espacios que ya sirven a un grupo
de la comunidad del DCB.

e Por otro lado, se debe maximizar el uso de los espacios pUblicos para que estos sirvan como
complemento y espacios de congregacién y esparcimiento para la actividad privada
circundante. Los espacios de la plaza de recreo en el centro tradicional, y la infraestructura
publica cercana al Tren Urbano son activos idéneos para este tipo de estrategia.
Preferiblemente, estos espacios deben tener wifi grafuito y ser espacios en los cuales se
adoptan nuevas tecnologias, particularmente es aspecto asociado a la iluminacidn, energia
renovable, manejo y recogido de basura, transportacion y limpieza, y cualquier otro
relacionado con el uso y manejo del espacio.

Continuar el mejoramiento de espacios caminables como estrategia para enlazar y conectar los
activos fisicos de la ciudad.

e Maximizar el uso de los espacios publicos para que sirvan para la congregacién vy el
esparcimiento en apoyo a la actividad econdmica propulsada por el sector privado. Los
espacios de la plaza de recreo en el centro tradicional, y la infraestructura pUblica cercana
al Tren Urbano son activos idéneos en este tipo objetivo
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Fuente: Tomado del Plan de Revitalizacién Distrito Central de Bayamon, 2009
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ACTIVOS FiSICOS PRIVADOS

Estos activos comprenden los edificios y espacios que estimulan la innovacién de manera nueva y
creativa. Ejemplos de estos activos incluyen edificios de oficinas disenados para promover “shared
work”, espacios de laboratorios, y espacios pequenos y poco costosos para nuevas empresas (start-
ups). También incluye micro-vivienda desarrollada en dreas que tienen acceso a espacios de uso
comun, espacios de entretenimiento y dreas para consumir alimentos.

Los micro-apartamentos ya son una tendencia en lugares como Santurce, donde han sido exitosos,
pero estos no fienen un diseno que incorpora espacios para fomentar el frabajo colaborativo y
espacios de uso comun, ya gue no fueron desarrollados como instrumentos que promueven la
innovacion. Una politica de desarrollo econdmica que promueva la innovacion y el emprenderismo
fiene que necesariamente incorporar un elemento de vivienda que satisfaga las necesidades de
personas que dedican gran parte de su ingreso y recursos, al desarrollo y comercializacion de sus
ideas.

Condicién actual

El DCB cuenta con multiples activos privados que sirven a distintos usuarios del municipio, no
obstante, estos activos no propenden a un ambiente de innovacién o sirven a grupos poblacionales
bien limitados. El centro tradicional y sus calles circundantes mantienen una oferta de alquiler y usos
tipica de estas dreas y ademds con una oferta de productos y servicios tradicionales. Esta limitada
oferta excluye necesariamente a multiples grupos poblaciones que se encuentran en su etapa
productiva y podrian ser actores principales de la innovacién y el re-desarrollo del Distrito. De igual
forma, el DCB alberga oficinas de servicios institucionales o del estado en lugares clave del centro
tradicional. Estos activos privados limitan los potenciales usuarios del DCB vy el publico que va a nutrir
la actividad al detal de la zona.

Las oportunidades de crecimiento para el DCB dependen del uso éptimo de estos activos,
particularmente al designar estructuras estratégicas como espacios ancla para una actividad
econémica que propenda la innovacidon e igualmente sirva a un grupo de usuarios que
actualmente no participan de la actividad en el Distrito.

De igual forma existe un amplio grupo de propiedades localizadas dentro del DCB que
actualmente figuran como vacantes. Estas unidades, representan una oportunidad de crecimiento
en la medida que permiten insertar una nueva oferta de negocios sin tener que necesariamente
desplazar al grupo actual de comerciantes. Estas propiedades vacantes son el reflejo de una
transicion generacional dentro del DCB.

Recomendacioén

Transformar los locales vacantes del centro urbano para proveer una oferta de uso mixto y lugares
de encuentro social.

e Actualmente, existe una cantidad sustancial de locales vacantes en el centro urbano. La
ocupacién de dichos espacios vacantes y una oferta de uso mixto adelantardn el enlace
entre las distintas dreas del distrito.

e La utilizacién de los espacios publicos como lugares de encuentro social requerird continuar
el redesarrollo que resulte en ordenar, acondicionar y sefalar las rutas peatonales a través
del DCB.
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Desarrollar un programa de incentivos dirigidos a fortalecer la mezcla de actividades y tipos de
comercios deseados en los espacios estratégicos.

Los esfuerzos para modificar la oferta de productos y servicios usualmente son liderados por el sector
privado. No obstante, el gobierno local puede ofrecer incentivos particulares para guiar el
“tenanting” en sectores particulares. En el caso de Bayamdn, como primer paso se debe promover
el desarrollo de una nueva clase de negocios en el drea gastrondmica y de entretenimiento, como
parte de una politica de desarrollo anclada en la innovacién. Paralelamente, hay que comenzar el
proceso de promover el desarrollo de vivienda para jbvenes profesionales e emprendedores para la
renta, tipo micro-apartamentos al igual que un hospedaje para estudiantes.
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ACTIVOS DE ENLACE

Los activos de enlace usualmente describen a un grupo de dotaciones fisicas que permiten un
enlace idéneo entre distintas dreas de un distrito de innovacién y a su vez propenden lugares
con multiples funciones dentro de dicho distrito. Estos enlaces sirven para replicar una fibra
social y desplazar barreras que limitan las relaciones de negocio, el intercambio social, la
recreacion y el tiempo de 6seo dentro del DCB.

Estos activos son la columna vertical del entorno urbano que distingue al DCB, especialmente,
la capacidad de conectar a un grupo variado de ciudadanos, con multiples intereses, pero
que optan por el espacio del DCB para infercambiar ideas. Sobre este aspecto se destacan las
cualidades de una ciudad caminable, que ofrezcan un ambiente seguro, ameno y vibrante,
gue una de manera casi natural los distintos grupos de activos y que ademds, provogue puntos
de encuentro en los espacios ancla.

En términos de los instrumentos para este tipo de actividad se destacan deslindes especificos
para ciclistas, paseos peatonales, aceras saludables, espacios abiertos, entre otros.

Provocar la conectividad entre los distintos activos es imperativo para rentabilizar el uso del
espacio y expandir la huella de usuarios del Distrito. A modo de ejemplo, el centro tradicional
padece de estar parcialmente aislado de las dreas e instituciones dedicadas al servicio de
salud, a lo cual su integracién propenderia traer un grupo de usuarios que demandan nuevos
servicios y productos. Crear estas conexiones a SU vez Ccrea nuevos espacios que
probablemente se encontraban subutilizados. La proximidad y la densidad son aftributos
necesarios para este tipo de integracién espacial.

Condicién actual

Iniciativas de paisajismo urbano han iniciado el
acondicionamiento de calles, pasos peatonales y ]
jardines. Ademds, el DCB cuenta con servicio de g ° Es;%frigr;essan%ORrgsogdel
Trolley en la mayor parte de sector. También N Tren Urbano
dispone de 2 paradas del Tren Urbano y mdltiples -—

terminales de AMA vy carros publicos. Por otra y——N\

parte, existe actualmente un Plan Ciclista para el 7-=-========-=------
municipio que tiene como misién “Fomentar la Servicios de
actividad socioecondmica y cultural entre las transportacion
comunidades, a fravés de la educacion,

promocion e integracion de la bicicleta en la vida
diaria del ciudadano y visitante”.

e Tres tferminales de Carros
PUblicos ( Kuilan,
Guardarrama, Terminal
Intermodal (préximo all
Terminal de la AMA)

Recomendacioén

Implantar estrategias efectivas para descongestionar las calles y satisfacer las necesidades del
peatdn, particularmente, la conexién del centro urbano tradicional con las dreas circundantes.

e En Bayamén es necesario darle prioridad a distintfos modos de transportacion,
particularmente al peatdn. Esto permitird mejor integracion de los activos y la oferta que
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pueda generar el distrito. Es necesario implantar estrategias efectivas para
descongestionar las calles y satisfacer las necesidades del peatdén. Muchas partes del
distrito estadn desconectadas de la estacion de Tren Urbano. Incluso, la conexidon del
centro urbano tradicional con las dreas circundantes es pobre dada la complejidad de
la interseccion de la PR-5 y la PR-2. Ademds, no existe conexidon peatonal/ciclista con el
Paseo Lineal.

Las iniciativas municipales relacionadas a mejoras fisicas de pasos peatonales y seializacion, y
disponibilidad de distintos modos de fransportaciéon, deben integrarse con conexiones de
internet de alta velocidad, asi como con herramientas “inteligentes” que fomenten su uso y
propicien la integraciéon del Distrito.Desarrollar espacios caminables como estrategia para
enlazar o conectar los activos fisicos de la ciudad.

e Profundizar la relacién entre los distintos activos a través del disefio de espacios de
transicion entre una facilidad y otra, remover verjas, paredes y cualquier ofra barrera
gue impida una conexion fisica entre los activos publicos.

ACTIVOS DE NETWORKING

Por activos de networking nos referimos a toda aquella infraestructura que permite el
intercambio continuo de ideas, y la interacciéon social enfocada en el emprendimiento
productivo. Los activos publicos como parques, plazas, son de gran alcance. No obstante,
estos activos dependen -en gran parte- de la comunidad que se crea alrededor de |0s servicios
que ofrece el Distrito. Es decir, los activos de networking dependen de la vitalidad que logren
reproducir las intervenciones publicas y privadas en el DCB. Para los distritos de innovacién, la
comunidad de “startups” o emprendedores ha sido tradicionalmente utilizada. Esta comunidad
demanda espacios de reunidn o asamblea, espacios de trabajo colaborativo, cafés, y un
ecosistemna que agrupe emprendedores. Algunos polos de innovacién dentro del drea
metropolitana, lo componen el proyecto privado Piloto 151, el proyecto cuasi publico Parallel
18, e E-4Bit en Bayamdn, todas éstas representan iniciativas que coinciden en congregar a
multiples emprendedores bajo una estructura colaborativa. El modelo de Bayamédn tiene
ventajas relacionadas al acceso directo que su local tiene a través del Tren-Urbano y todo un
conjunto de activos empresariales vy fisicos a distancias caminables.

Condicién actual

El DCB posee una serie de instituciones educativas y de salud, que viabilizan un intercambio
natural, pero circunscrito a su contexto. Es decir, las universidades interactian en su entorno y
con sus propios miembros, y asi mismo los hospitales con su entorno y sus usuarios. En este
sentido es imperativa una mayor interaccidon intersectorial entre los distintos activos ya
establecidos el DCB. También anade valor a este contexto el que Bayamdn cuenta con un
paseo lineal que atfrae una serie de usuarios en horarios no fradicionales, no obstante se
requiere una mejor conexion entre esta drea de esparcimiento y el Distrito Central.
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Recomendacioén

Fomentar y liderar ser la unién de multiples actores bajo el concepto de un DCB vibrante y
contempordneo, uniendo a diferentes grupos de interés, como universidades, institutos,
facilidades médicas, pequenos negocios, propietarios de activos fisicos, asociaciones
comerciales, ONGs locales, y la comunidad aledana.

Esta estructura de cardcter social la comprenden las relaciones entre los principales
actores que tienen el potencial de generar, mejorar, o acelerar el desarrollo de ideas. El
liderazgo municipal habrd de adoptar politica publica que propenda y fomente las
conecciones y los enlaces entre sectores, esto con las aprovechando las dotaciones
fisicas, de comunicaciones y la red de espacios de colaboracidén que enriquezcan la
vida citadina fundamentada en los recursos fisico-espaciales del DCB. Las iniciativas
municipales podrdn componer un hilo conector entre sectores que generen actividad
econdémica en un DCB vibrante y contempordneo. Un aliado en este punto de partida
pueden ser las instituciones educativas que con su oferta académica y diferentes dreas
de especializacion, asistan la creacién de la comunidad de emprendedores en el DCB.

Fomentar el intercambio social y comercial, promoviendo espacios de trabajo colaborativo
(co-work) que sirvan como lugares ancla para la clase creativa que busca atraer el Distrito.

Estos espacios de trabajo flexible proveen para multiples usos, entre estos, incubadora
de negocios en el drea de servicios, espacio de oficina asequible, espacio de
congregacion y un punto geogrdfico para potenciar el desarrollo de una comunidad
de emprendedores e innovadores.

El mercado meta ideal para estas iniciativas 1o son los grupos tfrabajadores entre 25 y 45
anos que por su propia definicion generacional tienen una mayor pre-disposicion a
laborar dentro de espacios de trabajo flexibles. Estos buscan espacios de congregacion
contempordneos y demandan mayores espacios abiertos dentro del contexto urbano.
Son grupos que buscan oportunidad en el Puerto Rico, presente, son grupos educados y
de grandes iniciativas, aungque sin el acceso a los recursos econdmicos que tuvieron a su
haber las generaciones pasadas. Esto grupos de edad tienen ademds la fuerza de una
potencial red de apoyo local, regional, e internacional basada en interrelaciones
accesibles a través del internet. No necesariamente responden a formalidades
tradicionales, pero tiene gran capacidad de aprendizaje y de rdpida transfrmacion, lo
que les permite brindar respuesta a mercados cambiantes y a oportunidades de
negocio atipicas. Para este grupo generacional el intercambio social desde el ambiente
de trabagjo, no solamente propende a la innovacion, sino que figura como una
amenidad deseable.
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MARCA-DISTRITO

Una de las principales caracteristicas de los distritos de innovacién es su clara demarcacion
geogrdfica y social. En este sentido, nos referimos a un entendimiento robusto en términos fisicos
y conceptuales de lo que comprende el Distrito, y que ademds, se reproduce coloquialmente
en el lenguaje de los residentes del municipio. Gran parte de las experiencias infernacionales
resenan dreas geogrdficas que han sido demarcadas a través de los patrones de uso
existentes, o la experiencia deseada como parte del nuevo diseno para el distrito. Es decir, la
propia concepcidn de un distrito de innovacidon requiere de una visidn espacial que tenga una
concordancia con las interacciones sociales, econdmicas y culturales que se dan en el distrito.

Estas demarcaciones van a depender del entorno urbano en que opere el drea. Por ejemplo,
un distrito en una zona urbana tradicional requiere de un diseno y escala muy distinto al de un
distrito en una zona industrial sub-urbana. La delimitacién fisica que se desarrolle del distrito no
depende exclusivamente de una definicidn establecida sobre dicho distrito, sino que requiere
de un lenguagje que se reproduzca a nivel local y forme parte de la fibra social que
potencialmente utilizaria el espacio. El desarrollo de una marca-distrito es una herramienta que
ayuda a reproducir el lenguaje sobre la demarcacion fisica. Ademads, sirve como instrumento
para comunicar una estrategia, una vision y propende al desarrollo de una comunidad
alineada a estos valores.

Durante la Ultima década las ciudades han tomado una relevancia a nivel nacional y a nivel
internacional. La descentralizacion de las economias ha permitido que los gobiernos locales
tomen un rol cada vez mds relevante para sus ciudadanos y con respecto a la comunidad
infernacional.” La flexibilidad y agilidad con la que trabajan los gobiernos locales les permite
crear polos de experimentacién e innovacion. El alto valor afadido que se concentra en las
dreas urbanas permite que los espacios de los gobiernos locales se conviertan en grandes
laboratorios para nuevos emprendimientos.

Condicion actual

El municipio de Bayamdn cuenta con una delimitacion especifica sobre el distrito central® (ver
Plan de Revitalizaciéon), no obstante, existen pocos puntos fijos que delimiten el espacio. En la
medida que el DCB tiene una huella relativamente amplia, la ubicacién del individuo con
respecto a su entorno se dificulta. Factores como la habilidad de caminar de manera segura y
agradable inciden sobre la percepcion del DCB.

La demarcacién del DCB ha tenido una publicidad relativamente baja, con respecto a la
publicidad que reciben los distintos puntos de interés dentro del municipio. Es decir, el DCB no
se percibe como parte integral de la definicidn que un local ofreceria sobre el espacio. Los
esfuerzos por popularizar el DCB han sido modestos y se han enfocado en aspectos de
planificacion y uso reglamentario del espacio. El uso de la infraestructura del DCB depende de
actividades coordinadas por el ayuntamiento y de eventos ocasionales. La demarcacion del
DCB, al menos su componente mds céntrico, debe formarse a través de los patrones de uso
actuales, entiéndase, lugares de actividad econdmica, lugares de esparcimiento, lugares por
donde discurren los usuarios caminantes, flujo vehicular, entre otros.

51



ESTUDIO DE DESARROLLO ECONOMICO PARA EL

Recomendacioén

Bayamén podria desarrollar un concepto de marca inclusivo, que recoja el insumo de los
grupos locales, y que presente a la ciudad como un lugar donde discurre un cambio y donde
usuarios nuevos son bienvenidos a desarrollar sus emprendimientos.

e FEste tipo de marca civdad ayuda a desvincular estos esfuerzos de la imagen
burocrdtica (espacios administrados por un gobierno) con la que tradicionalmente se
asocian los municipios. La marca debe ser un reflejo de la vision sobre la transformacion
a la que se dirige el DCB.

e Una alternativa a considerar pudiera ser el andamiaje interno de una organizacién a
estructurarse bajo la figura de corporacion de desarrollo municipal que describe la Ley
de Municipios Auténomos. No obstante, la figura legal estd subordinada a la
instifucionalidad del proyecto dentro de la estructura organizacional del municipio.

e El desarrollo de la Marca-Ciudad debe coincidir con el desarrollo de una demarcacién
a menor escala del DCB, y que esté principalmente concentrada en el centro
tradicional y algunas calles periferales. Esto permite un acercamiento adecuado a la
apreciacién peatonal de la ciudad y sus amenidades.

La demarcacidon puede ser reforzada fisicamente por vias de transeuntes y puntos
emblematicos matizados por instituciones ancla o expresiones artisticas cercanas a puntos de
interés.

e Este tipo de acercamiento permite lograr dos objetivos con una sola intervencion,
primero circunscribe el espacio central del distrito a una apreciacion fisica, y en
segundo lugar refuerza el uso del espacio por los usuarios.
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ANALISIS FODA: DISTRITO CENTRAL DE BAYAMON

“Se trata de construir un DCB que contenga una oferta pertinente a los cambios demogrdficos,
a las circunstancias sociales y a las preferencias de grupos poblaciones en su etapa
productiva, como aquellos de la Generacién (Y). Al mismo fiempo, cénsono con las
necesidades de su actual comunidad de usuarios.”

Fortalezas: (ambiente interno)

Buen acceso vehicular, transporte colectivo, y otras alternativas de transporte urbano
Espacios urbanos caminables

Infraestructura  publica, aceras, alumbrado, plazas, espacios abiertos, espacios de
esparcimiento

Estacionamientos

Actividad comercial

Centros Educativos con oferta diversa a fodos los niveles

Flujo diurno de usuarios y visitantes

Capacidad para integrar comercio, vivienda y recreacion

Valor histérico del casco tradicional

Servicios publicos y seguridad

Espacios vacantes para potenciar expansion comercial y usos residenciales

Escala adecuada para negocios creativos y emergentes

Cercania idébnea a comunidades en pueblos limitrofes

Proyectos contempordneos de vivienda e infraestructura

Sectores industriales fuertes en el BCD vy su periferia, principalmente la industria de la salud,
la educacion y el comercio al detal y al por mayor

Debilidades: (ambiente interno)

Oferta de productos y servicios limitados en el Centro Urbano Tradicionales

Oferta gastrondmica y de entfretenimiento limitada y que suple exclusivamente
necesidades inmediatas

Negocios no acorde a demanda contempordnea de productos y servicios

Baja densidad de instituciones y empresas de innovacion

Concentracion de servicios institucionales en lugares primarios (deanchoring)

Horarios limitados de los comercios de comida y al detal

Congestién vehicular y poco estacionamiento en la calle para suplir las necesidades de
comercios de servicio

Alto nUmero de espacios vacantes

Inadecuados frentes del comercio (“store fronts”)

Algunas propiedades en lugares primarios en pobre condicién fisica

NUmero reducido de trabajadores de la clase creativa

Incompleta senalizacién de las entradas al DCB, limitando una orientacion efectiva al
visitante
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Demarcacion limitada del DCB (no se reconoce al DCB como espacio distintivo del resto de
la zona urbana de Bayamon)

No existe una marca particular sobre el Distrito

Eventos dentro del casco urbano mayormente atiende a un grupo poblacional de mayor
edad qgue el que se dedica a la industria creativa.

Percepciéon de espacio como uno de dificil o no amigable para el peatén

Recursos fiscales de gobierno limitados

Oportunidades: (ambiente externo)

Bayamdn es uno de los principales polos econdmicos del drea metropolitana, lo cual le
provee una base para redesarrollar el comercio en sectores claves, como el centro Urbano
Tradicional y ciertos corredores del BCD

Aumentar oferta de productos y servicios para visitantes que pueden tener acceso al DCB
por transportacién publica

Espacios de desarrollo cercanos a dreas de transportaciéon publica; i.e. perimetros de
estaciones del Tren Urbano.

Desarrollo de espacios contiguos y afectados por alta tasa de espacios vacantes, lo cual
facilita la implantacién de una estrategia de “retenanting” para ampliar la oferta comerciall
y su calidad

Atemperar oferta comercial a negocios de alto valor anadido (nichos alfamente
especializados)

Atemperar oferta comercial para servicios creativos

Capitalizar sobre valor histérico-cultural

Alta demanda para negocios de entretenimiento y gastronémicos en Bayamon

Cambio generacional en las preferencias de los consumidores; Generacidén Y demanda
espacios urbanos, caminables, agradables y productivos.

Los usuarios del DCB se encuentran a favor de un plan de revitalizacion del Distrito

Ampliar la gestién municipal para de facilitar el ambiente de negocios

Desarrollar eventos dentro del casco tradicional para usuarios no-tipicos del DCB

Pocos municipios se han posicionado como centros de la clase creativa o distritos de
innovacion.

Varias calles dentro del BCD cuentan con cierta vitalidad sobre la cual se puede amplificar
una estrategia de revitalizacién.

Voluntad municipal para re-desarrollo

Bastante confianza en el proceso de permisos en el contexto de la jurisdicciéon local y las
facultades delegadas a Bayamdn, dada su autonomia municipal; esto en contraste con la
percepcion negativa del proceso de permisos del nivel general para Puerto Rico

Amenazas: (ambiente exierno)

Alta competencia de bienes de consumo final en la periferia del DCB

Alta competencia de espacios comerciales con mayor trafico vehicular en la periferia del
DCB

Pobre posicionamiento del sector como un lugar de desarrollo comercial

Desarrollos de nuevos polos comerciales en las dreas circundantes del DCB

54
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Incentivos municipales para cadenas nacionales de EE.UU. ubicadas fuera del DCB
Desarrollo de distritos de innovacidn en otras comunidades del drea metropolitana
Poca confianza en proceso de permisos a nivel general en Puerto Rico
Incertidumbre econdmica en general; entorno econdmico del Pais

Movimiento de capital de inversidon a otras dreas del Municipio

Depreciacién de la infraestructura del DCB

Aumento de nUmero de propiedades vacantes

Resistencia de comunidad comercial a modificar su oferta comercial o a realizar inversiones
en sus Nnegocios

Falta de cohesidn entre duenos de propiedades y usos propuestos para el drea
Presidon de desarrollo de infraestructura vial en la periferia del DCB

Otras alternativas al enfoque de revitalizacién propuesto
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HALLAZGOS: INVENTARIO DE PROPIEDADES DCB

Como parte del inventario del Distrito Central de Bayamodn (DCB) se contabilizaron 737 locales.
De estas, 42% ubican en las Calles Esteban Padilla (89); Avenida Bobby Capo (88); Santa Cruz
(73); y PR-839 (61).

Calle en que ubican los locales contabilizados

Frec. %
Esteban Padilla 89 12.1%
Avenida Bobby Capo 88 11.9%
Santa Cruz 73 9.9%
839 61 8.3%
855 39 5.3%
Betances 35 4.7%
Comerio 34 4.6%
Cale 3 32 4.3%
Cale 7 29 3.9%
Marginal de la Calle 2 26 3.5%
Isabel 20 2.7%
Ongay 18 2.4%
Calle 4 17 2.3%
Manuel Rossi 16 2.2%
Palmer 16 2.2%
Degetau 15 2.0%
Marina 14 1.9%
Dr. Ferrer 13 1.8%
PR 2 12 1.6%
167 11 1.5%
Barbosa 11 1.5%
Calle 2 9 1.2%
Calle 5 9 1.2%
Marginal 9 1.2%
Calle 1 8 1.1%
Maceo 7 0.9%
Marti 6 0.8%
855y 167 4 0.5%
Dr.Veve 4 0.5%
Aluntio 3 0.4%
890 2 0.3%
Cesar Diaz 2 0.3%
Baldorioty de Castro 1 0.1%
Calle 6 1 0.1%
Evaristo y Bobby Capo 1 0.1%
No determina 1 0.1%
Paseo los artistas 1 0.1%
Total 737 100%

Nota: La base numérica de esta tabla son las 737 espacios contabilizados.

El Cantén Mall y el demas centros comerciales fueron contabilizados individualmente por negocio (espacio)
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Ocho de cada diez (81.8%) espacios contabilizados se encontraban ocupados, mientras que
uno de cada diez (14.1%) estaba vacante. Dos de cada diez (24.3%) espacios contabilizados
estdn destinados al comercio al detal; similar proporcién (24%) estd destinada a uso residencial;
16.6% estd destinado a oficinas de servicio; 9.1% estd destinado a estacionamiento; mientras
que 8.7% estd destinada a usos mixtos.

Ocupacioén del espacio
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Nota: La base numérica de esta tabla son los 737 espacios contabilizados.

Uso asignado al espacio contabilizado
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Nota: La base numérica de esta tabla son los 737 espacios contabilizados.
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De los espacios destinados a usos mixto, 80% estd destinado a uso residencial/comercial, el
restante 20% estd destinado a uso residencial/oficina.

Tipo de espacios mixtos

M residencial/comercial

u residencial/oficina

Nota: La base numérica de esta tabla son los 64 espacios mixtos contabilizados.

De los espacios destinados a usos institucional, 43.6%% estd ocupado por escuelas e instituciones
educativas, 27% estd destinado a lglesias, mientras que 5.5% estd destinado a hospitales.

Tipo de espacios institucionales

Escuela/ inst. educativa 43.6%
Iglesia

Hospital

Oficina AEE

Estacion de policia

Oficina de gobierno

Oficina AAA

Museo Archivo de Bayamon
Museo

Departamento de la Familia

Casa Virgilio Davila Bayamon
Alcohdlicos Andnimos de Bayamon
Alcaldia

Estacion de bomberos

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

Nota: La base numérica de esta tabla son los 55 espacios con uso institucional contabilizados.
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Entre los espacios de comercio al detal, 23% estdn destinados a restaurantes o cafeterias, 9% estd
destinado a la venta de vestimenta y calzado, mientras que 5% estd destinado a la venta de
teléfonos celulares y accesorios. De las oficinas de servicio, 33% estdn relacionadas al sector de la
salud, mientras que 20% estd relacionado a servicios legales.

Aproximadamente, ocho de cada diez (78.2%) espacios contabilizados cuentan con una
estructura de hormigdn; cerca de cuatro de cada diez (38.8%) cuenta con estructuras de acero;
dos de cada diez (27%) cuenta con estructuras de zinc; y uno de cada diez (11.4%) cuenta con
estructuras de hormigdn y madera.

Tipo de construccién
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Nota: La base numérica de esta tabla son los 737 espacios contabilizados. La
suma de porcientos puede ser distinta al 100% ya que esta pregunta es de
respuesta multiple y se realiza un conteo independiente para cada una de las
respuestas mencionadas.

En términos de condicion de la estructura, ocho de cada diez espacios contabilizados tienen
una condicion buena (50.7%) o excelente (33.5%). Menos de uno de cada diez estd en una
condicion mala (3.5%) o pésima (1.1%).
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Condicion de la estructura

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

Excelente Buena Ni buena, ni Mala Pésima
mala

0.0%

Nota: La base numérica de esta tabla son los 737 espacios contabilizados.

Cuatro de cada diez (42.5%) espacios contabilizados cuentan con verjas como parte de su
fachada; similar proporciéon (39.3%) cuenta con letreros, mientras que dos de cada diez (25.6%)
cuenta con puertas roll-up.

Elementos de la fachada
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Nota: La base numérica de esta tabla son los 737 espacios contabilizados. La
suma de porcientos puede ser distinta al 100% ya que esta pregunta es de
respuesta multiple y se realiza un conteo independiente para cada una de las
respuestas mencionadas.

En cuanto a las verjas que forman parte de la fachada, ocho de cada diez estdn en una
condicién buena (30%) o excelente (57.2%). Aproximadamente, nueve de cada diez letreros estdn
en una condicidon buena (38.4%) o excelente (51.1%). Mientras que nueve de cada diez puertas
roll-up estdn en una condicion buena (44.4%) o excelente (48.1%).
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Los espacios contabilizados tienen un promedio de dos (2) plantas de construccion, con una
mediana de una (1) planta. Cinco de cada diez (57.3%) espacios contabilizados cuentan con
estructuras de una (1) planta; cerca de tres de cada diez (29.2%) cuentan con estructuras de dos
(2) planta; mientras que uno de cada cuenta con estructuras de tres o mds plantas.

Plantas / pisos de construccion

70.0%
60.0% 57.3%
50.0%
40.0%
29.2%
30.0%

20.0%

10.0% 7.2%

0.0% | N
0 1 2 3 4 5 6 0 mas

1.1% 1.1% 0.8%

Nota: La base numérica de esta tabla son los 737 espacios contabilizados.

Menos de uno de cada diez espacios contabilizados indicaban estar disponibles para venta
(4.5%) o alquiler (5%).

Disponibilidad

M Venta
W Renta

= Ni en venta ni en alquiler

Nota: La base numérica de esta tabla son los 737 espacios contabilizados. La suma
de porcientos puede ser distinta al 100% ya que esta pregunta es de respuesta
multiple y se readliza un conteo independiente para cada una de las respuestas
mencionadas.
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Elementos complementarios

Las aceras cercanas a los espacios contabilizados estdn mayormente en buenas condiciones
(75.1%); en 7.1% de los espacios, las aceras estaban en malas condiciones; mientras que eran
inexistentes el 17.8% de los espacios contabilizados. Mds de la mitad (57.5%) de los espacios
contabilizados no cuentan con rampas 0 acceso a las aceras para personas con necesidades
especiales. Por otra parte, solo en uno de cada diez (10.2%) de los espacios contabilizados se
identificd algun tipo de obstruccidn en las aceras.

En términos de iluminacion, cerca de ocho de cada diez (78.3%) espacios contabilizados cuentan
con iluminacién adecuada, mientras que seis de cada diez (67%) cuentan con postes de
alumbrado. Por ofra parte, siete de cada diez (71.3%) espacios contabilizados no cuentan con
rotulacién de las calles, mientras que seis de cada diez (62.9%) no cuentan con sendlizacién de
transito.

Aproximadamente, seis de cada diez (58.7%) espacios contabilizados cuentan con
estacionamiento frente al local. Igualmente, seis de cada diez (63.2%) cuentan con
estacionamientos privados.

Estacionamiento frente al local Estacionamiento privado
Frec. % Frec. %
Si 432 58.7% Si 465 63%
No 304 41.3% No 271 37%
Total 736 100% Total 736 100%

Nota: La base numérica de esta tabla son los 737 espacios contabilizados.

HALLAZGOS: ENCUESTA A COMERCIOS DCB

Para propdsitos de este estudio se realizaron 148 entrevistas a establecimientos comerciales
ubicados en el DCB. Entre los entfrevistados, 17 (12%) son duenos de la estructura, 49 (33%) son
inquilinos y 82 (55%) son empleados. Por otra parte, 33 (22%) de los entrevistados indicaron ser
duenos del negocio. Siete de cada diez (70.6%) duenos de estructura también son duenos del
terreno.

De los duehos de estructura entrevistados, el 41% indicé que la estructura fue construida en o
antes de 1960; 17.6% indicd que la estructura fue construida entre 1964 y 1975; 11.8% indicd que
la estructura fue construida entre 2008 y 2011; mientras que 29.4% no recordd o no indicd el ano
de construcciéon de la estructura. El 11.8% de los dueios de estructura indicaron que la misma
tiene un valor igual o inferior a $100,000; 23.5% indicé que la estructura tiene un valor entre
$200,000 y $250,000; 5.9% indicd que la estructura tiene un valor de $1,000,000; mientras que
58.9% no conoce o no indico el valor de la estructura.

Uno de cada diez (17.6%) duenos de estructura indicaron haber remodelado sustancialmente la
propiedad en los Ultimos 5 anos; mientras que cinco de cada diez (52.9%) indicé haber
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remodelado sustancialmente la propiedad en un periodo de tiempo mayor a 5 anos. Solo uno
de cada diez (17.6%) de los duenos de estructura entrevistados contempla realizar una inversion
futura en la propiedad.

Entre los inquilinos entrevistados, 43% paga menos de $500 mensuales por concepto de
arrendamiento; 16.3% paga entre $500 y $1,000 mensuales; 6% paga mds de $1,000 pero menos
de $5.000; 6% paga entre $5,000 y $8,000 mensuales; mientras que 28.6% no conoce o no indicd
el pago mensual por concepto de arrendamiento. Tres de cada diez (30.3%) duenos de
negocio entrevistados indicaron haber remodelado sustancialmente su negocio en los Ultimos 5
anos; dos de cada diez (24.2%) indicd haber remodelado sustancialmente su negocio en un
periodo de tiempo mayor a 5 anos; mientras que cuatro de cada diez (42.4%) indicé no haber
remodelado su negocio. Cerca de cuatro de cada diez (39.4%) de los duenos de negocio
entrevistados contemplan realizar alguna inversién futura en su negocio. De estos, 46.2%
contempla hacer una inversion en la estructura; 53.8% contempla remodelar el negocio; vy
30.8% contempla adquirir nuevo inventario.

El promedio de anos que los negocios llevan operando en la estructura actual es 12 anos,
mientras que la mediana es 7 anos.

Tabla 1: Ahos que lleva el negocio operando en estructura actual:

Promedio 12

Mediana 7

Minimo Menos de 1 aino

Maximo 68
Nota: La base numérica de esta tabla son los 124 negocios encuestados que indicaron en esta
pregunta

Siete de cada diez (76.4%) establecimientos encuestados se catalogan como negocios
independientes, 15% de los establecimientos se catalogan como cadenas locales, 4.7% se
catalogan como cadenas nacionales, mientras que 2% se catalogan como cadenas
nacionales con propietario local.



ESTUDIO DE DESARROLLO ECONOMICO PARA EL DISTRITO CENTRAL DE BAYAMON

Clasificacion del negocio
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Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 establecimientos comerciales encuestados.

La actividad principal de cerca de la mitad (49.3%) de los establecimientos encuestados es el
comercio; uno de cada diez (16.2%) identifica los servicios de salud como la actividad principal
de establecimiento; igualmente, uno de cada diez (10.1%) identifica los servicios de comida
como la actividad principal de establecimiento, aproximadamente dos de cada diez (18.9%)
establecimientos encuestados identifica ofros servicios como su actividad principal.

Sector en que se encuentra la actividad principal del establecimiento
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Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 establecimientos comerciales encuestados.
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Entre los duenos de negocio que especificaron en esta pregunta, seis de cada diez (65%)
indicaron que el ingreso bruto de su negocio para el pasado ano fue inferior a $100,000. Cerca
de tres de cada diez (29%) indicé que el ingreso bruto de su negocio durante el pasado ano se
encuentra entre $100,000 y $299, 999; mientras que menos de uno de cada diez (6%) indicé que
ingreso bruto durante el pasado ano se encuentra entre $500,000 y $749,999.
Aproximadamente, la mitad (48.5%) de los duenos de negocio entrevistados desconocen o no
recuerdan el ingreso bruto de su negocio durante el pasado ano.

Ingreso bruto del negocio durante el pasado ano

® Menos de $100,000
= $100,000 a $299, 999
= $500,000 a $749,999

Nota: La base numérica de esta tabla son los 17 duenos de los negocios encuestados que
contestaron esta pregunta. De los duenos de los negocios encuestados, 16 desconocen o
no recuerdan el ingreso bruto de su negocio durante el pasado ano.

Tres de cada diez (35.1%) establecimientos encuestados operan de lunes a domingo;
igualmente, tres de cada diez (33.1%) operan de lunes a sdbado; mientras que dos de cada
diez (25.7%) opera de lunes a viernes.

Dias de operacion

Frec. %
Lunes a domingo 52 35.1%
Lunes a sdbado 49 33.1%
Lunes a viernes 38 25.7%
Lunes a jueves y sdbado 1 0.7%
Martes a domingo 1 0.7%
Lunes a jueves 1 0.7%
Martes a sdbado 1 0.7%
Miércoles a domingo 1 0.7%
Jueves ysdbado 1 0.7%
Lunes, martes y miércoles 1 0.7%
No indica 2 1.4%
Total 148 100%

Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 negocios encuestados.



ESTUDIO DE DESARROLLO ECONOMICO PARA EL DISTRITO CENTRAL DE BAYAMON

De lunes a viernes, 14% de los establecimientos encuestados comienza operaciones antes de
las 7:00 am, mientras que 61% comienza operaciones antes de las 2:00 am. Por ofra parte, 76%
de los establecimientos encuestados opera después de las 3:00 pm; 16% de los
establecimientos opera después de las 6:00 pm; mientras que solo 3% opera después de las 9:00
pm. Durante sdbados, 10% de los establecimientos encuestados opera después de las 6:00 pm;
mientras que 4% opera después de las 92:00 pm. Aproximadamente tres de cada diez (28%)
establecimientos encuestados no opera los sdbados. Durante los domingos, 5% de los
establecimientos encuestados opera después de las 6:00 pm; mientras que 3% opera después
de las 9:00 pm. Seis de cada diez (65%) establecimientos encuestados no opera los domingos.

Conforme a la opinidn de los entrevistados, los dias de mayor trdfico de clientes en el DCB son
lunes (45.1%), viernes (44.2%) y sdbado (43.4%). El dia de menor trdfico de clientes es el domingo
(13.3%).

Dias de mayor frdfico de clientes
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Lunes Martes Miércoles Jueves  Viernes Sdbado Domingo

Nota: La base numérica de esta tabla son los 113 negocios encuestados que
indicaron en esta pregunta. La suma de porcientos puede ser distinta al 100% ya
que esta pregunta es de respuesta mdltiple y se realiza un conteo independiente
para cada una de las respuestas mencionadas.

Los dias de mayor tréfico peatonal frente a los negocios del DCB son lunes (80.2%), martes
(69.8%), y miércoles (67.4%). Los dias de menor trafico peatonal son sdbado (19.8%) y domingo
(3.5%). Por otra parte, los dias de mayor trafico vehicular frente a los negocios del DCB son lunes
(90.4%)., martes (76.9%), y miércoles (78.8%). Los dias de menor trdfico vehicular son sdbado
(21.2%) y domingo (1.9%).
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Dias de mayor tréfico peatonal
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Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sdbado Domingo

Nota: La base numérica de esta tabla son los 86 negocios encuestados que indicaron en
esta pregunta. La suma de porcientos puede ser distinta al 100% ya que esta pregunta
es de respuesta mdltiple y se realiza un conteo independiente para cada una de las
respuestas mencionadas.

Dias de mayor trdfico vehicular
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Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo

Nota: La base numérica de esta tabla son los 52 negocios encuestados que
indicaron en esta pregunta. La suma de porcientos puede ser distinta al 100% ya
que esta pregunta es de respuesta mdltiple y se realiza un conteo independiente
para cada una de las respuestas mencionadas.

Cuatro de cada diez (46.6%) entrevistados indicaron que su clientela proviene de municipios
limitrofes; igualmente, cuatro de cada diez indicaron que su clientela proviene del centro
urbano ftradicional (43.9%), y dos de cada diez indicaron que su clientela proviene de
comunidades cercanas al negocio (22.3%). Tres de cada diez (31.1%) entrevistados indicaron
que la procedencia principal de su clientela es de municipios limitrofes; igualmente, tfres de
cada diez (34.5%) indicaron que su clientela proviene del centro urbano tradicional, mientras
gue uno de cada diez (13.5%) indicaron que su clientela proviene de comunidades cercanas
al negocio.
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Procedencia de la clientela
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Nota: La base numérica de las tabla sobre procedencia de la clientela son los 148 negocios
encuestados. La suma de porcientos puede ser distinta al 100% ya que esta pregunta es de
respuesta multiple y se realiza un conteo independiente para cada una de las respuestas
mencionadas.

Municipios limitrofes: (Toa Baja, Toa Alta, Naranjito, Comerio, Aguas Buenas, Guaynabo y Dorado)

Cerca de ocho de cada diez (78.4%) entrevistados indicd que sus clientes utilizan vehiculo
propio para acceder a su establecimiento comercial; cuatro de cada diez (44.6%) indicaron
que sus clientes utilizan guagua o carro publico para acceder a sus establecimientos;
igualmente, cuatro de cada diez (41.2%) indicaron que sus clientes acceden a sus
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establecimientos caminando. Solo el 37.2% de los entrevistados indicé que sus clientes utilizan

el Tren Urbano para acceder a su establecimiento comercial.

Medio de transportacién utilizado cominmente por clientes

90.0%
78.4%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0% 44.6% 41.2%
240.0% 37.2%
30.0%
20.0% 12.2%
10.0% . 2.1% 6.8%
0.0% [ I
Auto Guagua Caminando  Tren Auto de  Bicicleta No sabe/
propio publica Urbano otra No indica
(AMA, persona
carro
publico,
trolley)

Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 negocios encuestados. La suma de porcientos
puede ser distinta al 100% ya que esta pregunta es de respuesta mdltiple y se realiza un conteo

independiente para cada una de las respuestas mencionadas.

Seis de cada diez entrevistados (62.8%) define el poder adquisitivo de la clientela como Medio;
dos de cada diez (25%) lo definen como Bagjo; mientras que menos de uno de cada diez (5.4%)

lo definen como Alto o Medio alto.

Poder adquisitivo de la clientela

70.0%
62.8%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 25.0%
20.0%
10.0% 6.8%
3.4% 2.0% -
0.0% — N
Bajo Medio Medio Alto Alto No sabe / No
indica

Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 negocios encuestados.
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En promedio, los establecimientos encuestados emplean 5.7 personas, de los cuales 3.5 son a
fiempo completo. Mientras que la mediana de empleados en estos establecimientos es 3
empleados, de los cuales 2 son a tiempo completo.

Personas empleadas por establecimiento comercial (incluyendo al propietario)

Promedio Mediana Minimo Mdximo
Personas emplea en esta local 57 3 1 70
Tiempo Completo 3.5 2 0 60
Tiempo parcial 2.2 1 0 35

Nota: La base numérica de esta tabla son los 143 negocios encuestados que especifican ene sta pregunta.

Centro Urbano Tradicional

Poco mds de la mitad de los entrevistados (57%) indicé que si fuesen a relocalizar su negocio o
abrir un nuevo negocio, considerarian al Centro Urbano Tradicional como su nueva ubicacién.

Entrevistados que considerarian el Centro Urbano Tradicional como para
establecer o relocalizar un establecimiento comercial.

mSi
H No

I No sabe / No indica

Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 negocios encuestados.

Siete de cada diez (75.7%) entrevistados estdn de acuerdo o muy de acuerdo con que el
Centro Urbano Tradicional es un lugar accesible. Seis de cada diez (63.8%) entrevistados estan
de acuerdo o muy de acuerdo con que el Centro Urbano Tradicional es un lugar iluminado.
Cerca de cinco de cada diez (49.6%) entrevistados estdn de acuerdo o muy de acuerdo con
que el Centro Urbano Tradicional es un lugar seguro; dos de cada diez (23%) estdn en
desacuerdo o muy en desacuerdo con esta premisa; mientras que 27.3% de los entrevistados
no estd de acuerdo ni en desacuerdo con esta premisa. Aproximadamente de cuatro de cada
diez (38.4%) entrevistados estdn de acuerdo o muy de acuerdo con que La disponibilidad de
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estacionamientos en el Centro Urbano Tradicional es adecuada; mientras que cinco de cada
diez (50%) estdn en desacuerdo o muy en desacuerdo con esta premisa. Seis de cada diez
(63.6%) entrevistados estdn de acuerdo o muy de acuerdo con que el trdfico de clientes en el
Centro Urbano Tradicional es adecuado; mientras que dos de cada diez (22.1%) estdn en
desacuerdo o muy en desacuerdo con esta premisa
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Aseveraciones sobre el Centro Urbano Tradicional

Ni de acuerdo,
Muy de ni en En Muy en
acuerdo De acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. %

El Centro Urbano Tradicional es un

. 33 229% 76 52.8% 11 7.6% 17 11.8% 7 4.9%
lugar accesible

El Centro Urbano Tradicional es un

S 17 13.4% 64 50.4% 17 13.4% 17 13.4% 12 9.4%
lugar iluminado

El Centro Urbano Tradicional es un

7  50% 62 44.6% 38 27.3% 23 16.5% 9 6.5%
lugar seguro

La disponibilidad de
estacionamientos en el Centro 9 6.5% 44 31.9% 16 11.6% 37 268% 32 23.2%
Urbano Tradicional es adecuada.

El trafico de clientes en el Centro

Urbano Tradicional es adecuado. 13 93% 76 54.3% 20 143% 23 164% 8 57%

Nota: La base numérica de esta tabla son los negocios encuestados que especifican en esta pregunta.
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Entre las razones indicadas por los que considerarian al Centro Urbano Tradicional como su
nueva ubicacién, 23.8% estdn relacionadas a la accesibilidad, 18% estdn relacionadas al flujo
de gente en el dreq, y 10% estdn relacionadas a la clientela del drea. Por ofra parte, entre las
razones indicadas por los que no considerarian al Centro Urbano Tradicional como su nueva
ubicacioén, 26% estdn relacionadas a la escasez de estacionamientos, 14% estdn relacionadas a
la escasez de clientes, mientras que 10% estdn relacionadas a la conveniencia de establecerse
en un cenfro comercial.

Ubicacién actual de los establecimientos comerciales

Siete de cada diez (76.8%) entrevistados estdn de acuerdo o muy de acuerdo con que la
cantfidad de actividades culturales en el drea donde ubican es adecuada. Seis de cada diez
(65.0%) entrevistados estdn de acuerdo o muy de acuerdo con que el tren urbano ha sido muy
importante para su negocio. Siete de cada diez (75.7%) entrevistados estén de acuerdo o muy
de acuerdo con que la mezcla de negocios en el drea donde ubican es adecuada para
atender las necesidades de los residentes. Siete de cada diez (75.9%) entrevistados estdn de
acuerdo o muy de acuerdo con que mezcla de negocios en el drea donde ubican es
adecuada para para atraer visitantes no residentes.

Tres de cada diez (37.6%) entrevistados indican que sus clientes estdn satisfechos con las
facilidades de estacionamiento en drea donde ubica su establecimiento; mientras que cinco
de cada diez estd en desacuerdo o muy en desacuerdo con esta aseveracion. Seis de cada
diez (66.4%) entrevistados indican que sus clientes estdn satisfechos con la calidad de las
aceras en drea donde ubica su establecimiento. Seis de cada diez (65.1%) entrevistados
indican que sus clientes estdn satisfechos con la calidad de la infraestructura publica del drea
donde ubica su establecimiento.

Ocho de cada diez (80.7%) entrevistados estdn de acuerdo o muy de acuerdo con que el
acceso a lared (internet) cumple con las necesidades de su negocio. Cerca de ocho de cada
diez (78.8%) entrevistados estdn de acuerdo o muy de acuerdo con que la cercania a
hospitales y servicios médicos ha sido muy importante para su negocio. Ocho de cada diez
(80.9%) entrevistados estdn de acuerdo o muy de acuerdo con que el tréfico de la PR-2 ha sido
muy importante para su negocio. Seis de cada diez (63.1%) entrevistados estén de acuerdo o
muy de acuerdo con que la cercania de centros comerciales ha sido muy importante para su
negocio.

Por otra parte, ocho de cada diez (80.5%) entrevistados indican que cuentan con el capital
necesario para mantener adecuadamente su negocio.
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Tabla 2: Aseveraciones sobre la ubicacidon actual del establecimiento comercial

Ni de acverdo,

ni en Muy en
Mvuy de acuerdo De acuerdo desacuverdo En desacuerdo desacuerdo
Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. %
El cantidad de actividades culturales es adecuada 18 18.9% 55 57.9% 11 11.6% 6 6.3% 5 5.3%
El fren urbano ha sido muy importante para mi 53 387% 36 263% 18 131% 18  131% 12 88%
negocio
La mezcla de negocios es la adecuada para 37 264% 69 493% 17 121% 11 79% 6  43%
atender las necesidades de los residentes
Lc.u'mezclo de negomos es la adecuada para atraer 35 04.8% 79 51.1% 8 579 19 13.5% v 5.0%
visitantes no residentes
Mis chgnfes gston satisfechos con las faciidades de 15 10.6% 38 27.0% 16 11.3% 3] 22.0% 4] 29.1%
estacionamiento en el sector
Mis clientes estdn satisfechos con la calidad de las 17 13.3% 68 53.1% 14 10.9% 16 12.5% 13 10.2%
aceras
Mls clientes esfor) sg‘rlsfechos conla calidad de la 9 71% 73 57,99 7 17.5% 12 9.5% 10 7.9
infraestructura publica
Fl acceso ala red (infemet) cumple con las 0 275% 58 532% 3 28% 10  92% 8  7.3%
necesidades de mi negocio
La gercomo a hospl’role§ ysewlplos meédicos ha sido 54 39.4% 54 39.4% 7 51% 16 11.7% 6 4.4%
muy importante para mi negocio
El ‘rroﬂ;o de la PR-2 ha sido muy importante para mi 47 34.6% 63 46.3% 9 6.6% 8 5.9% 9 6.6%
negocio
!‘O cercania de cerfrros corneraoles ha sido muy 31 22.0% 58 41.1% 15 10.6% 20 14.2% 17 12.1%
importante para mi negocio
Cuento con el capital necesario para mantener o4 20.3% 71 60.2% 1 9.3% 3 05% 9 7 6%

adecuadamente mi negocio

Nota: La base numérica de esta tabla son los negocios encuestados que especifican en esta pregunta.
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Distrito Central de Bayamén

Seis de cada diez (64%) entrevistados clasifican la calidad de los negocios en el Distrito Central
de Bayamdn como buena. En cuanto a la necesidad de negocios adicionales en el DCB, 17%
de los entrevistados indican que hace falta establecimientos de comida como restaurantes y
cafeterias; 9% indica que hay necesidad de colmados o supermercados; mientras que 18%
indica que no hace falta ningln negocio adicional en el DCB.

Calidad de los negocios en el Distrito Central de Bayamoén

B Excelente
W Buena
@ Ni buena nimala

B Mala

Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 negocios encuestados.

Ocho de cada diez (83.8%) entrevistados recomendaria el DCB como lugar para establecer
negocios. De estos, 32% senalan la accesibilidad como razdén para recomendar al DCB,
mientras que 22% senalan el flujo de personas y clientes. Por otra parte, entre aquellos que no
recomendaria el DCB como lugar para establecer negocios, las razones principales estdn
relacionadas con la escasez de estacionamientos (21%) y la disminucién en el trdfico de
clientes.

¢Recomendaria el Distrito Central de Bayamén como lugar para establecer negocios?

Frec. o
Si 124 83.8%
No 24 16.2%
Total 148 100%

Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 negocios encuestados.

Dos de cada diez (26.4%) entrevistados consideran que las actividades culturales que realiza el
Municipio de Bayamdn son importantes o muy importante para su negocio. Igualmente, Dos de
cada diez (24.4%) enfrevistados consideran que las actividades culturales que realiza el
Municipio de Bayamdn son poco importantes o nada importante para su negocio. Tres de
cada diez (35.8%) enfrevistados no conocen o no indicaron que importancia tienen las
actividades culturales que realiza el Municipio de Bayamén.
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Importancia de las actividades culturales realizadas por el Municipio.

25.0%
19.6%
20.0% °
15.0% 13.5%
12.2% 12.2%
10.0%
6.8%
5.0%
0.0%
Muy Importante Neutral Poco Nada
importante importante importante

Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 negocios encuestados.

Asociacion de Comerciantes de Bayamén

Menos de uno de cada diez (9%) entrevistados conocen la Asociacién de Comerciantes de
Bayamdn (ACB). De los que indicaron conocer la Asociacion, 23% pertenecen a la ACB.

Entrevistados que conocen la Asociacion de Comerciantes de Bayamén (ACB)

msi o 9
ENo: 135

Nota: La base numérica de esta tabla son los 148 negocios encuestados.

Entre los entrevistados que indicaron conocer la Asociacion de Comerciantes de Bayamon,
44.4% estd de acuerdo o muy de acuerdo con que la ACB vela por los mejores intereses de los
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comerciantes. Similar proporcién (42.9%). estd de acuerdo o muy de acuerdo con que la ACB
mantiene estrecha comunicacion con sus socios. La mitad de los respondientes indicaron estar
de acuerdo o muy de acuerdo con que la ACB mantiene un programa para fortalecer las
empresas en el centro urbano. El 66.7% de los respondientes indicaron estar de acuerdo o muy
de acuerdo con gue la ACB interviene para la solucidn de problemas que le expresan sus
socios. Igual proporcion indicé estar de acuerdo con que los comerciantes realizan
“networking” por iniciativa propia.
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Tabla 3: Aseveraciones sobre la Asociacion de Comerciantes de Bayamén (ACB)

Ni de
Muy de De acverdo, ni en En Muy en
acuerdo acverdo desacuverdo desacuerdo desacuerdo Total
Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. %

La Asociacion de Comerciantes de Bayamédn
(ACB) vela por los mejores intereses de los 2 22% 2 222% 3 33.3% 2 22% 0 0.0% 2 100.0%
comerciantes
La ACB. mantiene estrecha comunicacion con 1 143% 2 28.6% 3 42.9% 1 14.3% 0 0.0% 7 100.0%
SUS socios
La ACB mantiene un programa para fortalecer -y oe 5 333 o 333% 1 167% 0 0.0% 6 100.0%
las empresas en el centro urbano
La ACB interviene poro.lo solucion de problemas . 167% 3 50.0% 0 0.0% 5 33.3% 0 0.0% 6 100.0%
gue le expresan sus sOCios
Los comerciantes realizan “networking” por
iniciativa propia. (e.]. realizan infercambios de 0.0% 4 66.7% : 16.7% : 16.7% 0 0.0% 6 100.0%

informacién de manera informal con negocios
cercanos)

Nota: La base numérica de esta tabla son los negocios encuestados que conocen esta asociacion e indican en esta pregunta.
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HALLAZGOS: ENTREVISTAS A INFORMANTES CLAVE
A. EL COMPLEJO MEDICO-HOSPITALARIO

Los hallazgos preliminares de esta investigacion muestran como el complejo-médico hospitalario
tiene la potencialidad de convertirse en un sector clave para el proyecto de revitalizacién
econémica de DCB. El fortalecimiento de las cadenas de valor para incluir abastos y servicios de
apoyo a la gestion de este complejo, debe de estar en el centro de la estrategia de promocion de
nuevos emprendimientos que estén orientados a convertir el DCB en un centro de gestidén para una
ciudad innovadora.

De las entrevistas conducidas hasta el momento se desprende con claridad que el sector médico-
hospitalario es sin duda el complejo mds dindmico del DCB. Uno de los entrevistados informd, que
su complejo hospitalario es visitado por unas 7,400 personas diarias. Lo cual excede, y por mucho, la
atraccién de publico al DBC de otras empresas entrevistadas para este estudio.

La vision de crear una ciudad innovadora en Bayamén utilizando al sector de la salud como su eje
central, fue de forma embrionaria enunciada por uno de nuestros informantes claves cuando nos
menciond en entrevista que:

“Bayamén podria convertirse en una ciudad de la salud, algo asi como lo es John Hopkins. El
capital humano lo hay. En nuestro hospital hay doctores que fueron entrenados en John Hopkins,
Harvard, Boston Children’s Hospital, Mayo Clinic, Miami Children’s Hospital, Columbia Presbyterian y
los mejores hospitales del mundo”’

Los hallazgos de esta investigacion subrayan la potencialidad de un proyecto de este tipo en el
DCB. Por ejemplo, los representantes de este hospital nos informaron que en la agenda del hospital
al momento, estd la creacion de un centro oncoldgico colaboraciéon con de la institucion médica
mds impodrtate del mundo en investigaciodn relacionada al tratamiento de céncer (Moffitt Research
Centre) la cual tendrd una inversidn de entre 80 a 90 millones de ddlares en el DCB.

Esto se suma a los existentes acuerdos de investigacion que el hospital tiene al momento con las
escuelas de Medicina de la UPR, de Bayamdn y Ponce y con instituciones en los Estados Unidos
como el Cincinnati Children Hospital. Si se logran acciones concertadas de los diversos actores para
facilitar el logro de innovaciones, lo que nuestros hallazgos preliminarmente muestran es que el DCB
podria transformase en un centro econdmico importe para el sector de la salud.

B. POSIBILIDADES PARA EMPRENDIMIENTOS

Un hallazgo importante, fue descubrir que este complejo hospitalario goza de una demanda
insatisfecha de bienes y servicios que podrian transformarse en nuevos emprendimientos
empresariales. Como se menciond antes, uno de los elementos claves en el desarrollo de una
ciudad innovadora es la existencia de proximidad espacial entre los componentes del sistema. En el
caso de DCB el hecho de que tenga una alta concentracion de instalaciones y servicios médicos
en un espacio relativamente reducido, puede potencialmente viabilizar la aglomeracion
econdmica necesaria para revitalizar el DCB. Esto es muy importante, dado a que la posible
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estrategia de desarrollo econdmico podria ser la creacion de empresas en el DCB que se integren a
las cadenas de abastos y servicios del complejo médico-hospitalario.

Algunas necesidades insatisfechas que fueron mencionadas por los entrevistados fueron:

Medicamentos genéricos: El aumento reciente de hasta un 1000% de tratamientos no patentados,
hace dificil en estos momentos que tanto médicos como hospitales, puedan por un lado proveer el
fratamiento adecuado y por el ofro, poder manejar los costos. Partiendo de esto, el informante fue
muy enfdtico en que un emprendimiento para la produccidén de medicamentos genéricos en el
municipio de Bayamon seria una empresa con un éxito garantizado.

Jeringuillas y Sueros: De forma similar, el estudio revelo que ofra drea de posible inversidon
empresarial puede ser en la produccidon y/o distribucion de Jeringuillas y Sueros. Los cuales,
increiblemente, han estado en escases con relativa frecuencia en el hospital en los Ultimos tiempos.

Lavanderia Industrial: la industria hospitalaria tiene una gran necesidad en términos de la provisién
del servicio de lavanderia al momento, el cual no puede cubrir eficientemente la demanda actual,
sino que también se encuentra en Ponce, lo que dificulta y hace mds costoso el servicio. La
necesidad es tal que los hospitales han o estdn considerado crear su propia lavanderia. Pero seguin
se desprende de las entrevistas, lo ideal seria tener una buena lavanderia en Bayamon.

Equipos de tecnologia médica: Segin los informantes entrevistados, en Puerto Rico no hay
suplidores para los equipos médicos mds avanzados a los mejores precios, segun estdn disponibles
en el mercado en los Estados Unidos. Este servicio, no solo implica la venta, sino también la
reparacion y el mantenimiento, y potencialmente la manufactura de remplazaos.

Bienes-misceldneos: Los informantes indicaron que inclusive bienes misceldneos, como batas de
papel, ‘pads’ higiénicos, batas de sala de operaciones u otfros bienes similares pueden también ser
previstos de forma local.

En relacion a la investigacién, la que se realiza en el sector médico hospitalario estd dirigida a
fortalecer los procesos de manejo de la salud entre la poblacién de la Regidén de Bayamdn. Esta
investigacion se realiza en los predios de las instituciones. Por lo cual no se identificd la oportunidad
de desarrollar centros de investigacion médica fuera de sus predios. Cualquier expansién tiene que
ocurrir en las inmediaciones de las instituciones. Actualmente, las organizaciones que realizan
investigacion mantienen lazos de colaboracion con la Escuela de Medicina de la Universidad de
Puerto Rico.

Sin embargo, esta actividad de investigacién provee una base para establecer una relacién de
colaboracion entre los principales centros hospitalarios y las instituciones de educacion técnica en
dreas de la salud, con el objetivo de fomentar talleres educativos a la industria en propiedades del
Municipio de Bayamdn ubicadas en el Centro Tradicional. Este tipo de encuentro promueve la
posicidén de Bayamdn como una ciudad innovadora y permite ampliar los eventos y la poblacion
visitante el Centro Tradicional.
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C.EL SECTOR EDUCATIVO

Si bien el sector de la salud potencialmente puede ser el sector econdmico ancla que genere un
conglomerado de nuevas empresas en el DCB, otro activo que tiene el DCB es el gran nUmero de
instituciones educativas que estdn establecidas en el mismo. Una condicién del proceso de
innovacion y de convertir dicho proceso en actividad econdmica es que existan redes
colaborativas que viabilice en la creacion y difusion de conocimientos. Este proceso de aprendizaje
es una parte importante de los factores necesarios para una ciudad innovadora. La existencia de
un nUmero bien importante de instituciones educativas en el DCB, puede ser clave en este proceso.

Un hallazgo importante en relacién a esto, es que una cantidad significativa de los programas de
las instituciones educativas establecidas en el DCB, estdn relacionadas a la educacién en el campo
de la salud. Una de las instituciones entrevistadas comentd que el crecimiento de su institucién surge
solo cuando se inaugura la Escuela de Salud en el ano 2010. Ademds, indicd que la institucion pasd
de ser una relativamente pequena a tener unos 3,000 estudiantes. El programa de mayor demanda
al momento es el de enfermeria y la actual estrategia de crecimiento de esta institucion descansa
sobre ofrecer nuevos programas en el drea de enfermeria oncoldégica y una maestria en
enfermeria. Otro hallazgo importante, es que en un futuro cercano a esta institucion le gustaria
poder inaugurar una centro para tratamiento de ulceras, como parte del adiestramiento a sus
estudiantes y un poco mds adelante, un laboratorio que brinde servicios a la comunidad.

En términos estratégicos, la existencia de este centro universitario en el DCB, junto a los otros
institutos relacionados al drea de la salud, podrian ser la masa critica necesaria para que junto al
complejo médico-hospitalario, se creen las redes colaborativas de generacidn de conocimiento
gue son necesarias para convertir a Bayamon en una ciudad innovadora.

D. POSIBILIDADES PARA EMPRENDIMIENTOS

La demanda no satisfecha de este sector educativo que puede redundar en nuevos
emprendimientos, en gran medida se enmarca en la demanda de los estudiantes. Segun los datos
revelados en la investigacion llevada a cabo como parte de este estudio, entre las tres instituciones
post-secundarios y la institucion universitaria entrevistadas, estas instituciones atraen diariamente al
DCB 1,900 personas entre estudiantes y trabajadores, de los cuales 1,750 son estudiantes.

Algunas necesidades insatisfechas mencionadas que fueron mencionadas por los entrevistados
fueron:

Oferta mas variada de alimentos: Hubo consenso entre los entrevistados que la oferta y la variedad
de lugares de comida en el DCB puede mejorar y que inclusive, hay un espacio para el
crecimiento. Un punto importante, es que en las noches existe demanda de alimentos por los
estudiantes nocturnos y esta no estd cubierta. Ademds, hubo mucho énfasis en que los
emprendimiento fueran ‘lugares buenos’ lo cual envuelve expectativas de cierfos niveles de
calidad.
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Cuido de ninos y centro de desarrollo primario: Una parte importante de las estudiantes de estas
instifuciones son madres, por lo cual informantes de 3 de las 4 instituciones entrevistadas nos
comunicaron que un centro de cuido y un centro de desarrollo primario tendria gran demanda.

Cafés y lugares de socializacion: Hubo consenso en que los estudiantes en el DCB no tienen sitios de
esparcimiento que sirva de punto de encuentro a los estudiantes donde puedan hablar y socializar.
Se propuso repetidas veces la creacion de cafés como posible emprendimiento.

Gimnasio: La informante clave de la institucidn universitaria menciono que un gimnasio en el centro
seria exitoso entre sus estudiantes y trabajadores. Dado el caso que esta institucidn matricula 3,000
estudiantes anuales, es posible que el mercado para este servicio este presente.

Libreria: Una de las informantes de los institutos post-secundarios, menciond la necesidad de una
libreria. De igual forma que en el caso del gimnasio, el hecho de que hay casi 4,000 estudiantes
matriculados en DCB, hace posible que exista también un mercado para este emprendimiento.
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RECOMENDACIONES GENERALES

El Distrito Central de Bayamoén es un lugar diverso que compite con multiples dindmicas
socioecondmicas que ocurren en su periferia. De igual forma, intfernamente el distrito confronta
multiples retos en términos de su vitalidad econdmica y el tipo de usuarios que le frecuenta. No
obstante, en términos de intervenciones publicas tipicas (mejoras en utilidades publicas, parques,
redes de comunicacién, ensanche de aceras, estacionamientos, iluminacién, entre ofros) el
municipio cuenta con suficientes dotaciones de infraestructura urbana como para capitalizar sobre
nueva actividad econdmica. Es decir, revitalizar el DCB no implica necesariamente intervenciones
cuantiosas de infraestructura publica, mads bien, se trata de agregar valor a los activos ya existentes
a través de la reproduccion de nuevas dindmicas econémicas dentro del tejido urbano del DCB y a
fravés del fortalecimiento de la interrelacion entre actividades y sectores y la economia creativa en
su entorno y fuera de éste.

El municipio cuenta con una economia diversa que incorpora de las principales actividades
econdmicas en Puerto Rico y empresas en cada reglén. Se destaca por ser una cabecera de
Regiéon y por el sector de la salud, la educacién y el comercio. También cuenta con excelente
acceso a las principales infraestructuras viales de Puerto Rico hacia los principales polos de
actividad econdmica en San Juan y hacia las principales infraestructuras portuarias, incluyendo el
puerto de San Juan y al Aeropuerto Internacional.

Por otro lado, el DCB cuenta con una actividad econémica y comercial de gran escala a nivel
regional que nutre los mercados del DCB. Entre estos se destacan la vida comercial de menor
escala que se concentra en las calles periferales del DCB, grupo que se beneficia del flujo vehicular
infenso de algunas de estas avenidas o del efecto secundario (spillover effects) de tiendas ancla y
centros comerciales. Quedan rezagados los sectores que no se nufren de este flujo de visitantes que
generan los grandes comercios ubicados en los principales polos de actividad comercial, como por
ejemplo el drea del Centro Urbano Tradicional (CUT) en el DCB.

El cambio de la actividad econdmica en el municipio ha desplazado actividad tradicional
promoviendo un aumento en las propiedades desocupadas en ciertos corredores del DCB y en el
CUT. Esto presenta una oportunidad para encaminar una estrategia que capitaliza sobre las
preferencias de la “generaciéon Y” y de otros grupos poblaciones que estdn retornando a los centros
urbanos para vivir, crear y frabajar. También provee los espacios para atraer comercio
especializado que probablemente estd concentrado en otfras dreas del drea metropolitana,
predicado sobre la estrategia de desarrollo del DCB como un distrito de innovacioén.

En consideracion a lo anterior y otros aspectos discutidos en el andlisis SWOT, la estrategia del
municipio para fortalecer su desarrollo econémico debe anclarse sobre la innovacién, la economia
creativa y el empresarismo. En la medida en que la globalizacion ha hecho mas relevante el
fortalecimiento de la demanda interna en Puerto Rico y la exportacidon de servicios, en
contraposiciéon a la exportaciéon de productos manufacturados, la promocién de los mecanismos
que promueven la innovacion y el empresario se han tornado mas relevantes como estrategia de
desarrollo. Lo anterior implica que la estrategia del municipio ademas de suplir las necesidades del
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grupo poblacional de sus residentes y de los comerciantes, su estrategia tiene que considerar el
mercado de la regidn y los mercados de exportacion de servicios.

Este tipo de estrategia enfrentard competencia directa de Santurce, sector que ha estado
capitalizando sobre algunas de estas tendencias propulsadas por procesos de los créditos
contributivos que otorgaron en el sector, la inversion en actividades culturales, la inversién privada
en nuevos desarrollos comerciales y residenciales y en movimientos creativos e innovadores que ha
surgido de su base comunitaria. No obstante, Bayamdn tiene ciertas particularidades que le
distinguen de Santurce, como por ejemplo, su menor escala, mayor concentraciéon y diversidad de
actividad econdmica, una mejor situacion fisica en el CUT, cercania a centros de produccion
importantes, acceso al mercado regional de Bayamdn y excelente acceso de transportacion
publica desde San Juan, entre otros.

En funcidon del andlisis realizado en el informe recomendamos que el municipio adopte Politica
PUblica para encaminar un desarrollo econémico basada en la innovacidn y la economia creativa:

1. Desarrollar una marca distrito
2. Demarcar sectores estratégicos dentro del DCB
a. CUT- La Plaza, su periferia, con énfasis en los alrededores de la Plaza de Recreo, vy las
calles Dr. Santiago Veve y la Calle Barbosa
b. Red de parques y lugares publicos de encuentro y los sectores cercanos con potencial
de desarrollo (“infill development”)
c. Polos principales de actividad econdmica asociada a la Salud
3. Crear dlianzas estratégicas con “Innovation drivers”
a. HIMA San Pablo
b. Instituciones universitarias con programas creativos y de empresarismo
c. Empresas y organizaciones asociadas a la tecnologia en fuera del municipio de
Bayamon
d. Empresas de Bayamdn que tienen “trades” particulares que pueden colaborar en los
procesos de innovacion en el drea de servicios, materiales, empaque, disefo,
electronica entre otros y con los cuales se pueden crear programas de créditos
conftributivos por servicios prestados a la comunidad del “Distrito™.
e. Empresas emblemdticas de alto valor de producciéon y exportacion (ej. Goyal)
f. Industria gastrondmica y de entretenimiento
4. Desarrollar los llamados “innovation cultivators” partiendo de la vision que el DCB se torna en un
distrito de innovacion en la medida en que se crea un ecosistema apropiado para ello
a. Utilizar las alianzas para potenciar el desarrollo del Bayamdn Technology Bussines
Incubator (BTBI)
b. Promover el desarrollo de un “makers lab™ en el drea de gastronomia que colabore con
el (BTBI)
c. Promover el desarrollo de un “makers lab” en el drea cultural del drea conjunta del
Café- Teatro Carmen Delia Dipini y el nuevo Espacio Emergente, que también colabore
con el (BTBI) con un modelo que ademds genere ingresos para el centro.
5. Desarrollo de amenidades
a. Afraer negocios a sectores estratégicos demandados por el “creative class” que incluye
los siguientes tipos de negocios
i. Clubes de salud
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i. Lugares de encuentro
ii. “Venues" culturales
iv. Gastronomia creativa y diversa
v. Comunidades virtuales
vi. Specialty shops
b. Suplir necesidades identificadas para la poblacién local de residentes y comerciantes
i. Supermercado
ii. Estacionamiento en la calle para residentes
ii. Rotulacién
iv. Mejoras en trdnsito
v. Acftividades semanales para encuentro y el compartir de residentes del DCB
c. Desarrollar alianzas con empresas comunitarias U organizaciones empresariales de
Bayamdn para integrarlas a un programa de actividades en el CUT enfocadas en el
desarrollo empresarial, tales como talleres de capacitacién empresarial, ferias de
tecnologia. ferias gastrondmicas, mercados urbanos, entre otras. La idea es tener una
oferta continua y diversa de actividades asociadas al desarrollo empresarial.
6. Enfocar en el fortalecimiento de los activos pUblicos fisicos y de enlace.
a. Destinar propiedades publicas para el uso de actividades que promueve la innovacion y
el empresario;
b. Enfocar en el desarrollo de infraestructura que interconecta con transportacion
multimodal sectores estratégicos
c. Capitalizar la oportunidad del mercado de transportacion de oferta privada organizada
con plataformas como UBER, a fin de generar tréfico de clientela hacia el DCB.

La estrategia debe considerar las tendencias socioecondmicas de las dreas urbanas de pueblos
limitrofes como Guaynabo, y San Juan, que gozan de buen acceso al DCB y ademds tienen
conexion a través del Tren Urbano. Para lograr la vitalidad requerida de un Distrito Central, la Civudad
debe lograr una masa critica de participantes que interactéen con el DCB. Esta masa critica se
puede alimentar tanto de los usuarios actuales, como de nuevos usuarios del Distrito. Atraer la clase
creativa es imperativo para esta estrategia. El Municipio debe asegurar dos condiciones, a saber:
desarrollar espacios de trabajo colaborativa que pudiesen ocupar estructuras vacantes en el CUT
del DCB, y asegurar el acceso adecuado de conectividad web en dicha drea. Una vez se logre
establecer un centro de trabajo creativo, deberd germinar una demanda para vivienda y a su vez,
alternativas de recreacion, incluyendo las modalidades mds sofisticadas y modernas basadas en la
tecnologia, como video juegos, hackathons, entre otras. Oprotunidades para alojamientos vy
emprendimiento en este Ultimo contexto pueden enfocarse en :

e Apoyar la iniciafiva con un componente de vivienda para renta de mercado de micro-
apartamentos, parte de ellos dedicados a servir clientela temporal que utiliza el DCB por
razéon de los servicios de salud y de las actividades de educacion superior concentradas en
el drea.

e Proveer los incentivos confributivos para atfraer determinados negocios en determinados
sectores e incluir en los incentivos a los duenos de propiedades vacantes si sus actividades
promueven la estrategia;

OPERACIONALIDAD DE LAS RECOMENDACIONES

Llevar a la operacion el conjunto de recomendaciones en este informe se instrumenta en dos
asuntos principales, a saber:
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1. La organizacién de un componente de Fomento Econémico del DCB

Nuevas INVERSIONES:
Filosofia de atencion al capital existente /atraccion de nuevo capital
Intake de intereses comerciales y de inversion privada
Asistencias a PYMES: Contacto Comercial

Programa inmersion empresas establecidas para un mayor
desarrollo

Aprovechamiento de clientela existente

s Mejoramiento de productos
Incentivos

Permisos COMERCIALES

Enmiendasa Leyes ( ej.: Estorbos
Publicos, Ley 212, Ley 62-2014, etc.

Educacion Publica

Réplicas/expansion de negocios: franquicias; clientela en el exterior

Inicio de emprendedores

Proyectos Especiales

Implica promover la
organizacion y
participacion activa de
residentesyactivos
comerciales del DCB
Inventario perenne de activos:

Ocupadas—> Usos—=> Oferta—=> Ubicacién—>

Nivel de Negocio—=> Licencias y Permisos
vigentes

Vacantes: Duefios= Condicién—=> Ubicacidn y
potencial de Uso=> Intencidn: alquiler, venta
(a qué valor)

Mercadeo de Propiedades: Listings,
Plataformas, Aplicaciones digitales para
comercializacion

Enlace con Oficinas Municipales:
Obras Publicas, Proteccion
Ambiental y Ornato; Desarrollo
Comunal; Historia y Cultura; ...

Enlaces Digitales con ofertasy
productos y oprotunidades

Utilizar los recursos municipales para dirigir actividades y proyectos que propendan a convertir
Bayamon en un Distrito Creativo que ofrece calidad de vida es un reto institucional de la ciudad.
Ello requerird formalizar un componente organizativo dedicado a facilitar el nuevo orden
econdémico a promover.

Se sugiere un componente con las caracteristicas siguientes (ver grafica en la siguiente pagina)

e De esfructura pequena, dgil, diversificada y obligaciones de “accountability” respecto a las
iniciativas.

e Con recurso humano de alto nivel, exclusivamente dedicado al alcance de la visibn adoptada
y los objetivos que se persiguen. Serdn importantes capacidades en las dreas de gerencia de
proyectos, arquitectura y disefo, informdtica y redes, bienes raices, financiacién de proyectos,
comercializaciéon de iniciativas, participacion ciudadana.

e Conredes de apoyo pertinentes que le posibiliten capacidades de investigacion, de
convocatoria, y de gestién para catalizar iniciativas enfocadas en el drea geogrdfica que
compone el DCB

e Con disciplina rigurosa en el contexto del asesoramiento y la foma de decisiones en interaccion
constante y directa con el Alcalde y el Vice-Alcalde.
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2. Habilitar un Programa de Incentivos dirigido a la atraccién de empresas y negocios pertinentes y
alineados con la visidon de desarrollo adoptada respecto al Distrito Central de Bayamén

Fundamentos para el alcance de la vision de desarrollo lo componen los siguientes OBJETIVOS:

e Impulsar el desarrollo econdmico a través de la innovaciéon y el aprovechamiento de la
tecnologia para propiciar el desarrollo de bienes y servicios interrelacionados, entre ofros, a los
“clusters” de actividad econdmica sobresalientes en el DCB: salud, educacién, cultura vy
transportacion.

e Fomentar los espacios colaborativos donde la fusion de la innovacion y la fecnologia
constituyan el punto de partida para nuevos emprendimiento en el Distrito Central.

e Sostener los emprendimientos con una oferta y cardcter urbano confortable, capaz de albergar
competencias, proyectar, competitividad y ser plataforma para el logro de las aspiraciones
individuales y colectivas de los que residen, hacen negocio o disfrutan de Bayamon:

o Empleos bien remunerados.

o Un Distrito Central con recursos tecnoldégicos que apoyen la colaboracion y la
innovacion

o Companias, empresas, organizaciones © grupos que promuevan y apoyen el
crecimiento de individuos, firmas e ideas, a saber: incubadoras, aceleradoras, centros de
prueba de conceptos, oficinas de fransferencia de tecnologia, espacios de trabajo
colaborativo y centros educativos.
Una Marca del Distrito, identidad particular dell DCB
Incentivos diversos, tradicionales y no tradicionales que motiven y atraigan a duenos,
arrendadores, comerciantes, clientela, comunidad, todos intergrados en los pilares de un
proyecto de innovacién tecnoldgica en el DCB

o Un espacio fisico atractivo, agradable, diverso, innovador y productivo. Que sirva para
vivir, frabajar, crear y disfrutar.

e Aprovechar los “local factor endowments” del DCB armonizados para potenciar un nuevo
distrito del conocimiento y la creacion: El desarrollo econdmico vinculado a la presencia de
individuos innovadores y emprendedores fiene la virtud de no solo ocupar un espacio sino que
reinventa el espacio ocupado de forma creativa y refrescante

e Resulta parte de la estrategia la proyeccion de sectores geogrdficos en el DCB con
concentracién de actividad en sectores econémicos sobresalientes, éstos como plataforma a la
innovacion y la creacion
o Cluster de la Salud:

v' Calle Santa Cruz, desde la P.R. NUm. 5 hasta el Club de Leones; Calle Manuel Rossi
(inmediaciones del Bayamén Health Centre)
Usos: oficinas médicas, laboratorios, equipo médico, farmacias, oficinas legales,
restaurantes, cafeterias, “fast foods" y “Food Truck™y espacios para estacionamiento.
Surge de las entrevistas con el sector de la salud la oportunidad de una empresa de
lavanderia a gran escala, que supla las necesidades de la industria de Salud.

o ClUster de la Educacion:
v' Calles : Dr. Veve , Norte , (Oeste — Esquina Calle Betances ,extendiéndose hacia el
Este por el Ramal 8855, interceptando a la PR NUm. 5 en la Estacion del Tren Urbano.
Por el Surla PR NUm. 2, Por el Este PR NUm. 5y al Oeste PR NUm. 2.
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Usos: academias, comercio al detal dirigido a proveer servicios a estudiantes,
espacios colaborativos, salones de conferencias, cenfros de servicio para
tecnologias y equipos electronicos, centros de recreacion e intercambio intelectual y
social, efc.
o Cluster de Transportacion:
v Calles: Norte, PR NUm. 29, Sur, PR NUm. 2, Qeste, PR NUm. 2 y por el Este
la Avenida Bobby Capd.
Usos: Estacionamientos para autobuses privados y publicos, vehiculos medianos y
livianos de transporte pUblico y vehiculos privados.
o ClUster de la Cultura:
v" Centro Urbano Tradicional: Calles: Barbosa, Dr. Veve, Degetau, Matadero y Palmer.
Usos: museos, restaurantes especializados, academias, librerias/"e-libraries”
académicas y generales, galerias de arte, salones de entretenimiento, cafeterias,
“fast food”, centro de cuidado infanfil, oficinas de abogados, organizaciones
culturales, y otfros relacionado con la economia creativa.

El Distrito cuenta con una masa critica y diversa de residentes, empleados de gobierno,
estudiantes y visitantes en general. Espacios verdes y estructuras eco-amigables, énfasis en los
paseos peatonales y en la interconexion entre sectores econdmicos diversos es la nueva y
refrescante cara del DCB que el proyecto de revitalizacién viene construyendo. Los sectores
econdémicos (“clusters”) principales en el Distrito operan en horarios extendidos, en algunos
casos hasta altas horas de la noche y en el caso de los hospitales, con horarios de 24 horas,
todos los dias de la semana. Por lo tanto, hay puUblico presente en el DCB y existe el potencial
para atraer mds clientela, apoyados en la extensidon de horarios de servicios, estilos de negocio y
operacién que satisfaga el gusto de los grupos de edad a atraer, la apariencia y demanda
contempordnea de bienes y servicios, la accesibilidad a recursos tecnoldgicos, todas éstas
componen prioridades en las que enfocar esfuerzos. Se debe capitalizar sobre las preferencias y
necesidades de los empresarios establecidos, de los “Start Ups” y de ofros grupos poblacionales
que estdn retornando al centro urbano para vivir, crear y trabajar.

OPPORTUNITY NICHES to activate comm%'cial corridors of the BCD
1 Consider TECHNOLOGY AS A DRIVER OF
ECONOMIC DEVELOPMENT
Calle Betances | |
2 SEVERAL INDUSTRY SECTORS WITH STRONG PRESENCE IN BCD:
HOSPITALS AND MEDICAL P
SERVICES p_ CalleDr. Veve | Calle santaCruz
MANY LOCATIONS OF
CULTURAL ACTIVITES Small and Meduim
Enterprises are the 6
IMPORTANT base for sustained 7 CalleRossi |
TRANSPORTATION economic health
INTERCHANGES (PYMES)
MANY LOCATIONS FOR
EDUCATION SERVICES 5
ATRACT NEW ENTREPRENEURS AND BUSSINES THAT WILL SUPPORT EXISTING
3 THE CHALLENGE: WHAT, WHERE, WHO ACTIVITIES/CLUSTERS AS TO EXPLOIT THE POSSIBILITIES TO THE MAXIMUM POTENTIAL
OF EACH INDUSTRY WITH ACTUAL PRESENCE AT THE BCD.
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El nUcleo urbano definido como el DCB requiere de atencidon constante dado el valor que
puede anadir a las inversiones ya existentes, el impacto fiscal positivo para el municipio y el
desarrollo econdmico vinculado a la presencia de individuos innovadores y emprendedores.

Incentivos al Emprendimiento

Anclar el desarrollo econdmico del DCB sobre la innovacién, la economia creativa y el
empresarismo conlleva impulsar el mismo a través de intervenciones enfocadas e incentivos al
sector privado.

El DCB tiene la oportunidad de atraer nuevos consumidores de alto poder adquisitivo o potenciales
productores a establecerse en él, como alternativa a otras ubicaciones de mayor costo en otros
sectores de San Juan. En resumen, en términos de prioridades el Municipio de Bayamdn
concentrard esfuerzos en llevar nueva actividad econdémica de la clase creativa al centro
tradicional (servicios de alto valor afadido)? y de manera paralela fomentard el desarrollo de
comercios creativos para consumo final en el campo de la gastronomia, y el entretenimiento y una
estrategia que viabilice la economia creativa y del conocimiento. El esfuerzo de las intervenciones
no debe ser confundido, exclusivamente con recursos publicos. El modelo a implantar ha de ser uno
de incentivos no-tradicionales, complementarios a los incentivos monetarios tradicionales. Este
conjunto de estimulos podrdn ser de cardcter no-monetario, entre éstos, incentivos basados en el
uso intensivo de los activos fisicos, de enlace y de colaboracién (“networking”), tanto de gestoria
publica como de gestoria privada. Ejemplos de modos de incentivo pueden incluir la gestoria
asistida; la exenciones confributivas por tiempo definido a partir de respuestas comerciales
especificas, por ejemplo, las orientadas a negocios intensivos den tecnologias, negocios que
promuevan los espacios colaborativos, expansion a los horarios de operacion; la delegacién para
uso de infraestructura vacante; acuerdos de colaboracion y aportacion para el desarrollo de
proyectos; asistencias de capital humano; plataformas de nuevos negocios fundamentados en el
conocimiento de empresas que ya son parte de la tradicidbn empresarial en Bayamdn y que
pudiesen ejercer buenas prdcticas de responsabilidad corporativa mediante la promocion
temporal de empresas relacionadas, entre ofros. En la medida que estos esfuerzos se combinen, un
emergente ecosistema empresarial en Bayamon se desarrollard con caracteristicas propias en el
DCB, con grandes posibilidades de éxito, compitiendo efectivamente con otros focos de atraccion
particular existentes en la metrépolis y mds que todo concretando una marca distintiva para el
DCB0

Objetivos primarios

e Establecer negocios que apoyen a los conglomerados de salud, educacién, transportacion vy
cultura proveyéndoles los bienes y servicios necesarios para sus operaciones.

e Establecer instituciones de innovacion.

e Establecer enlaces entre los diferentes conglomerados para que se apoyen mutuamente y asi
contribuir al bienestar de DCB.

e Proveer infraestructura tecnoldgica para viabilizar el impulso de los negocios de tal modo que
los catapulten a su mayor desarrollo.

e Crearla masa critica para revitalizar la actividad econdmica del DCB
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Localizar y relocalizar negocios de tal forma que sean mds accesibles al conglomerado a ser
servido.

Establecer incentivos para afraer nuevos negocios y ayudar a los ya existentes.

Ampliar y fortalecer la seguridad publica especialmente después de las 5: 00 PM

Establecer un plan de divulgacién para mercadear el DCB como un distrito de innovacion
Atender la necesidad de acondicionar los espacios publicos para impulsar la colaboracién
enfre los conglomerados.

Incluir al Canton Mall en el plan de intervenciones del proyecto de revitalizacion del Distrito
Central a los fines de lograr una extension del horario de servicio, mejoras en la operacion y
apariencia de los comercios y una mayor variedad en la oferta de los mismos de tal forma que
el Canton Mall se intfegre por completo al proyecto.

Extender horario de operaciones de los negocios en el Centro Urbano Tradicional.

INTERVENCIONES/INCENTIVOS QUE ATIENDEN A DUENOS DE PROPIEDADES

Existe la necesidad de que las propiedades de tenencia privada con zonificacidn comercial
resulten habilitadas a fin de alcanzar el maximo de ocupacion potencial en el DCB. Las
estructuras comerciales deben logar presentar una condicidon éptima mediante mejoras
estructurales, dotaciones de utilidades (electricidad, plomeria, aire acondicionado, internet),
mejoras a vitrinas, la relacion del tfranselnte con el comercio (ingreso al negocio), elementos de
seguridad, cumplimiento con los cédigos y la Ley ADA, diseio interior para un funcionamiento
adecuado, entre ofros. Esto se haria en coordinacién con la Oficina de Diseiio y Construccion
del Municipio de Bayamodn. Iniciativas en esta direccién podrdn ser incentivadas mediante
subvencion econdémica priorizando el mejoramiento de la infraestructura dedicada a la
actividad comercial y en alineacién con la visién de desarrollo de DCB.

Programa de ayuda a duehos de propiedades no comerciales que inicien proyectos de mejoras
en el Distrito Central donde el dueno proveerd los materiales y el Municipio la mano de obra asi
como la disposicion de escombros. El propdsito es estimular la creacidon de nuevos espacios de
vivienda y mejorar la apariencia de la estructura y con ella , la apariencia del DCB.

Eximir del pago de arbitrios a propietarios mientras estdn construyendo o rehabilitando la
estructura, sea comercial o residencial.

Subvencién fiscal de 50% del costo de la mejora, hasta un mdaximo de $7,000.

Préstamos de hasta $15,000 de tasa de interés preferencial (“prime interest loan”), sin necesidad
de historial de crédito y permitiendo que se use como colateral el inventario del negocio hasta
un 80% del monto del préstamo.

Subvencién para el saldo de deudas respecto a la propiedad inmueble con el Centro de
Recaudacioén de Ingresos Municipales hasta un mdximo de un 10% del monto de la deuda.

Exencién contributiva de un 90% por seis (6) aios) sobre el 9.58% de impuestos municipales
sobre la Propiedad Inmueble. El objetivo es animar al arrendador a alquilar su propiedad a los
precios del mercado donde el primero obtiene ingresos por el alquiler y también se libera de las
presiones econdémicas que envuelve el pago de estas contribuciones sin obtener ningin
beneficio
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INTERVENCIONES/INCENTIVOS QUE ATIENDEN AL COMERCIANTE

Provision de referencias (estrategia de “tenanting”) sobre qué puede ubicarse en locales
disponibles en el DCB, a los fines de redefinir los usos en base a la realidad del mercado vy
orientar el establecimiento de comercios que tengan pertinencia en el drea/loclidad, asi como
respecto al sector de actividad econdmica , en el contexto del conglomerado denominado
DCB.

Mitigacién de ruidos y elementos de deterioro visual, mediante el proporcionar educacion en
mercadeo a los comerciantes al fiempo que se establecen ordenanzas al respecto enfocadas
en logar ambientes placenteros y atractivos, pudiendo ademds incentivar las acciones
deseables en los contextos de rotulacién, mercadeo efectivo, vitrinas, frentes de negocios y
otros elementos urbanisticos alineados con la vision de desarrollo del DCB.

Subvencion de salarios para la ocupacion en turnos de horario extendido (4 horas de empleo en
horario de 6 a 10 pm) por espacio de un ano para negocios, dentro de las zonas a estimular.

Ofrecer créditos por nUmero de personas empleadas en el negocio.
Ofrecer créditos a duenos y empresarios por ahorro de agua y luz.

Exencion de la contribucion dirigida al comerciante de hasta un 90% de la contribuciéon de
7.58% sobre la Propiedad Mueble (equipos, inventarios, entre otros), para empresarios “Start Up”.

Préstamos para diversificacion de inventarios de hasta $15,000 de tasa de interés preferencial
(“rime interest loan™), sin necesidad de historial de crédito y permitiendo que se use como
colateral el inventario del negocio hasta un 80% del monto del préstamo.

Subvencién de 50% de la renta del espacio comercial por no menos de un (1) afio.

Asistencia a la promocién del negocio en la forma de asesoramiento para el disefio de
estrategia y 50% del gasto que representa la promocion.

Exencion de contribuciones municipales sobre la propiedad mueble e inmueble del 50% por un
periodo de un (1) ano, a partir de la fecha de comienzo de operaciones y 50% de exencidn
sobre las patentes municipales por el mismo periodo de tiempo. A partir de la fecha de
terminacién de dicha exencién, los negocios “Start Up" del Distrito Central de Bayamdn (DCB)
disfrutardn de una exencion de cardcter descendente por un (1) afo a las contribuciones
aplicables, que comenzard con un 7%, se reducird a un 5% a los seis (6) meses y a un 3% en los
Ultimos tres (3) meses del periodo de exencion.

Exencidén contributiva a las mejoras a la Propiedad Inmueble para uso comercial a empresarios
“Start Up” propietarios de bienes muebles e inmuebles, hasta un noventa 90%. Existen por lo
menos tres (3) tipos de mejoras superiores, intermedias y bdsicas, dependiendo de los materiales
utilizados: madera, metal y cemento.

Incentivo fiscal para las entidades que directa o indirectamente (a través de organismos de
inversion colectiva u otras empresas) invierten en el capital de empresas de nueva creacion
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innovadoras, que consiste en una reduccidn del impuesto sobre la renta correspondiente a
hasta un 20% porciento de la inversion realizada que no serd inferior a $100,000 en cualquier
ano fiscal y se llevard a cabo durante no menos de 2 anos.

e Aceleracién de gestion de permisos comerciales (permiso de ocupacion y operacion en menos
de tres dias)

e Adiestramientos para usos de la tecnologia a los pequefios empresarios.

e Promover y tfrabajar de forma coordinada con el comerciante del DCB las actividades artisticas,
deportivas, culturales y culinarias. Incentivar la colaboraciéon entre el sector privado y el
municipio a fin de desarrollar un programa de eventos continuo y de conocimiento pUblico en el
DCB.

o Establecer un fondo para establecer micro préstamos empresarial

e Divulgar iniciativas de empresas en el DCB a fin de estimular la atraccion de clientela. Hacer uso
de la pdgina WEB del DCB, incluyendo informacién sobre eventos, ventas, localidades
disponibles para venta o alquiler, ello en coordinacion con los duenos, empresarios y residentes
del DCB.

INTERVENCIONES/INCENTIVOS QUE ATIENDEN CLIENTELA

o Estrategia de estacionamientos de bolsillo y de establecimiento de dreas de intercambio social,
con miras a la formacidon de la masa critica necesaria para incrementar el volumen de
potenciales clientes de los negocios del DCB.

e Estacionamiento gratis por dos (2) horas a las personas comprando en el DCB.

e Promover entre los empleados publicos estatales y municipales el patrocinio de negocios y
actividades mediante descuentos.

e Programas de descuento en tiendas participantes

o Afraer y entretener al publico residente y visitante del DCB mediante la organizaciéon de un
programa continuo de entretenimiento y eventos con regularidad semanal coordinados con
artistas, empresas y grupos de comunidad y con variedad suficiente para atraer a todos los
grupos de edad y niveles socio-econdmicos (mimos, payasos, malabaristas, musicos, retfretas,
teatro, micréfono abierto, lecturas de poesia y cuentos, talleres, cine para el vecindario,
degustacion de productos, ferias de artesania, mercado natural, grupos ciclistas, exhibicion de
productos, orientacion al consumidor y campanas de orientacion publica, campanas de salud,
y ofros) para. Los estudiantes de escuelas y departamentos de universidades relacionadas con
las artes tendrian taller para practicar su disciplina y tener proyeccién.

e Desarrollar concepto de Mercados de Media Noche.

e Establecer espacios sociales, subsidiados, de estudio y frabajo cibernéticos asi como de carga y
servicio para equipos electronicos como celulares, tabletas, y computadoras portdtiles.
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INTERVENCIONES/INCENTIVOS PARA LA CREATIVIDAD Y LA INNOVACION Y LA CULTURA DEL
CONOCIMIENTO Y LA TECNOLOGIA

o Estimular que los trabajadores de la innovacién pueblen el DCB mediante incentivos de vivienda
o proveer espacio de vivienda adaptados a los gustos, preferencias y estilos de vida de
empresarios, tfrabajadores y profesionales, que ademds puedan ser usados para operar

suU negocio, ello incluye, espacios de oficina, talleres, tiendas, etfc.

o Incentivar actividad productiva en dreas de interés prioritario, mediante convocatorias
para inquilinos con proyectos alineados y bajo evaluacién del nivel de conocimiento y
potencial de desarrollo de la innovacién a promover DCB. Los beneficiarios puedieran
ser empresarios innovadores o empleados de las empresas de nueva creaciéon, a los que
le serian provistos espacios de vivienda arrendados, subsidiados por un término fijo, y al
culminar el término se les concederian incentivos para rentar o comprar espacio de
vivienda en el DCB.

e Alivios contributivos destinados a remunerar y estimular el trabajo altamente cualificado y en las
actividades alineadas con la visidon de desarrollo para el DCB.

o Alivios contributivos en relacion al pago realizado en instrumentos financieros por parte
de empresas de nueva creacion innovadoras o incubadoras de empresas, d sus
directores, empleados y recursos externos, asi como el ingreso derivado del ejercicio de
derechos de opcidn sobre instrumentos financieros por estos directores, empleados vy
recursos externos, siempre que sean usados a mejorar alguna actividad econdmica
establecida o por establecerse en el DCB

e Facilitar el uso del video conferencias para todo tipo de interaccién entre los sectores
econdémicos, gobierno municipal y actores externos.

e Viabilizar ventas, compras y entregas de bienes y servicios a domicilio utilizando la internet.

e Preparar al DCB para el uso que se anticipa vendrd en un futuro préoximo de “drones”
comerciales para la entrega de paquetes pequenos y medianos.

e Promover iniciativas amistosas al ambiente que mejoren en términos de calidad ambiental, el
reducido espacio del DCB y ayuden en la preservacion de estructuras histéricas susceptibles a
dano por los residuos de emisiones.

o Incentivar el uso de vehiculos de motor hibrido, eléctrico o de cualquier otro tipo que
no use combustible fésil.
Establecer dreas peatonales y restringir el uso de vehiculos de motor.
Incentivar el uso de la bicicleta como medio de transportacion
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INCUBADORAS: MODELOS EXITOSOS

Un examen rdpido de la literatura revela que entre los modelos de incubadoras mds exitosos se
encuentran los siguientes:

Nueva Zelanda: La actividad de incubadoras es algo reciente. Se inicid en 2001 con dos,
actualmente hay 14. Estdn asociadas a una entidad, Incubators New Zeland, y reciben el
financiamiento para sus operaciones principalmente de una agencia del gobierno, New Zeland
Trade & Enterprise (NZTE).!3 Ofrece toda una serie amplia de servicios y programas aplicables a todo
el ciclo de vida de las empresas, desde startups a empresas ya establecidas exportadoras. El
enfoque de la NZTE es a financiar solo las incubadoras que muestran resultados en la creacion de
empresas de alto potencial, creacidén de empleo, y mercados internacionales, ya que su mercado
domeéstico es limitado. Las incubadoras de enfoque mds convencional y social son financiadas por
los municipios, las universidades o fundaciones. Tiene un sistema riguroso de evaluacion.

Estados Unidos: El sistema de incubadoras data de 1959, pero su desarrollo comenzé en la década
de los setenta. Es en Estados Unidos en donde este modelo se origind y fortalecid. En 1980 habian 12,
para 1990 habian mds de 385, y hoy se estima hay cerca de 1,300.14. Poco mds de la mitad son de
tipo mixto, y el 37.0% estdn enfocadas en tecnologia, un 6.0% en servicios y un 3.0% en manufactura.
Su sistema se caracteriza por modelos en donde prevalece la evaluacién rigurosa de las
necesidades de los clientes, redes de asesores, vinculacidn con universidades y centros de alta
tecnologia y programas de transferencia de tecnologia, espacio apropiado, acceso a diferentes
modalidades de financiamiento, y una evaluacién permanente de la incubadora.!s

Israel: Elsistema de incubadoras de Israel data de 1991. Son apoyadas por el Ministerio de Industria
y Comercio, quien lo regula estrechamente. El énfasis en su programa es en empresas de
tecnologia, especialmente software, telecomunicaciones e internetf, y biociencia. Los incubados
deben de cumplir con metas impuestas en forma centralizada por el Ministerio. A cada incubadora
elegible se le da un presupuesto de entre $350,000 y $600,000 para los primeros dos anos.
Actualmente hay cerca de 30 incubadoras apoyadas por el gobierno, con un inventario de mdas de
200 proyectos. El proceso de seleccion es bien riguroso, y solo aceptan empresarios con proyectos
de 1&D con alto potencial de negocios de exportacion. La aceptacion de la empresa es por dos
anos prorrogable a tfres en ciertos casos.

Barcelona: El distrito de innovacioén de Barcelona, conocido como Barcelona Activa, ha surgido
como uno de los espacios de desarrollo mds exitosos por su capacidad para integrar los dotes de la
ciudad, su entorno, el sector privado y el sector puUblico. La iniciativa ha combinado el espacio de
colaboracién, con un drea de capacitacion profesional, desarrollo empresarial y promocion de la
ciudad. Gran parte de su éxito en la creacién de nueva capacidad productiva se debe a su
gestién para buscar el talento innovador dentro del entorno publico, privado y académico. A
diferencia de ofras incubadoras del estado, Barcelona Activa no se cine a un tamano particular de
empresas para ofrecer sus servicios, sino que incluso ofrece espacios de colaboracién para
emprender proyectos que aiun no han nacido.

13 Incubators New Zealand (2015), http://incubators.org.nz/; New Zealand Trade & Enterprise (2015), https://www.nzte.govt.nz/.

14 National Business Incubation Association (2014), The History of Business Incubation. en
http://www.nbia.org/resource library/history/index.php

15 Véase National Business Incubation Association (2012).


http://incubators.org.nz/
https://www.nzte.govt.nz/
http://www.nbia.org/resource_library/history/index.php
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DISTRITO INNOVADOR

En la literatura sobre el desarrollo regional se ha popularizado el concepto de “learning regions”16.
Este concepto a lo que se refiere es a la necesidad de que regiones construyan una infraestructura
gue propicie el aprendizaje y la innovaciéon. Ese mismo enfoque sirve para la constitucién de lo que
podemos llamar “la ciudad innovadora™ o el “distrito innovador™.

En el caso del distrito innovador, se frata de un modelo complementario de desarrollo urbano y
econdémico para “dreas geogrdficas en las cuales instituciones anclas de vanguardia y companias
se conglomeran y conectan con nuevas empresas (“start-ups”), incubadoras de negocio vy
aceleradores, que ademds son fisicamente compactas, accesibles al trdnsito y técnicamente
conectadas y que ofrecen espacios de usos mixtos que integran vivienda, oficina y comercio'’.

La literatura del desarrollo ha evolucionado a través de los anos y con esa evolucion han ido
surgiendo nuevas interpretaciones de los factores que definen el desarrollo. En los anos
inmediatamente después de la Segunda Guerra el énfasis se situaba en la existencia de recursos
naturales, posteriormente surgid la teoria que centraba el énfasis en la disponibilidad de mano de
obra barata. Hoy las ciudades tienen la posibilidad de desarrollar sus propias ventajas competitivas,
pues estas se centran en la calidad de la educacion, la existencia de infraestructura, agilidad de los
procesos gubernamentales, la capacidad cientifica y tecnoldgica vy, en fin, condiciones que se
pueden crear con las politicas adecuadas para estimular el desarrollo. Las ventajas competitivas ya
no dependen de la disponibilidad de algun recurso, proximidad al mercado o mano de obra
barata.

Otro cambio importante que ha ocurrido en la conceptualizacién del proceso de desarrollo
econdmico es la importancia que se le atribuye a la movilizacién de recursos comunitarios, el logro
de consensos, la participacién y la descentralizacién de funciones. En esta nueva manera de ver el
desarrollo, las regiones y ciudades asumen una importancia mucho mayor, pues son condiciones
que resultan mds viables en el contexto regional y urbano que a nivel nacional. De hecho, otra de
las ventajas que tiene migrar hacia un modelo urbano o regional es precisamente el que permite
movilizar recursos de una manera mds efectiva que los procesos organizados de manera
cenfralizada.

Estos cambios intrinsecos al proceso de desarrollo no operan en el vacio. Estos nuevos paradigmas
son producto de una creciente convergencia de ideas, disciplinas y los propios cambios en el
mercado y los medios de produccidn. Se trata de una red de firmas innovadoras, empresarios,
cambios generacionales, nuevas instituciones, y la descentralizacién de la informacién. Ante estos
eventos, las ciudades, como manifestaciones fisicas del espacio, se han convertido en el lugar
donde se conectan todas estas tendencias. Es decir, lo local ha resultado ser mds relevante que lo
nacional o lo supranacional, particularmente por ser los dinamos del cambio’8,

R. Rutten & F. Boekema (2007) The Learning Region. Edward Elgar, UK
B. Katz & J. Wagner, The Rise of Innovation Districts: A New Geography of Innovation in America. Brookings Instfitution, 2014

B. Katz & J. Bradley, The Metropolitan Revolution, How Cities and Metros are Fixing or Broken Politics and Fragile Economy. Brookings
Institution (2014).
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En la medida que durante los pasados anos las principales innovaciones!? se han dado dentro de
instituciones de menor escala, producto de la revoluciéon informdtica y la “horizontalidad” de la
informacion2, el propio proceso de innovacidn ha cambiado. Lo que comUnmente ocurria en
pargues industriales o a través de los medios de produccidén en masa, recién se ha replicado en
espacios abiertos, colaborativos, y de pequena escala. La interaccién de emprendedores, el
intfercambio de ideas, la capacidad de proveer espacios amigables han resultado ser clave para
crear distritos innovadores.

Es decir, la dindmica del desarrollo local incorpora aspectos de revitalizacion y de creacién de
espacios (place making) que en el pasado se percibian como eventos separados. Las nuevas
tendencias apuntan a crear lugares abiertos donde se proveen usos mixtos de oficina y comercio,
bajo una infraestructura compacta, accesible, caminable y con un andamiaje tecnoldgico. Por lo
tanto, los centros urbanos se han convertido en el espacio ideal para realizar estas
transformaciones. Esto ha sido parcialmente promovido por la nueva generacién de innovadores
gue demanda mejores lugares para vivir, trabajar y entretenerse. El centro urbano resulta idéneo en
la medida que maximiza la interaccidn social, el uso del tiempo, la colaboracion y acelera la
fransferencia de conocimiento. Se frata de producir espacios vibrantes, densos, donde ocurra co-
produccién y co-desarrollo (COCO).

En términos concretos, la proximidad entre la academia y los empresarios resulta sumamente
importante para lo anterior. Esta interacciéon es parte del ecosistema innovador?! que en Ultima
instancia es el nuevo motor de actividad econdmica. Las experiencias en otras jurisdicciones han
demostrado que el “app economy”, el disefio industrial, artes grdficas, arquitectura, la manufactura
a pequena escala, entre otros, son los principales actores de este cambio. Bajo este entendimiento
algunos autores han popularizado el término de la clase creativa para recoger dentro de una sola
tipologia un grupo altamente diverso?2.

Este grupo de innovadores- muchos de ellos en la industria de servicios- ha demostrado como dreas
urbanas, con amenidades para sus residentes y trabajadores (tiendas de libros, restaurantes, cafés,
comercio local, entfre ofros) son parte del conglomerado de incentivos. Las ciudades por su parte,
buscan proveer la infraestructura que estimule la colaboracidn como parques, plazas, calles
vibrantes, microvivienda?3, en conjunto con la inversion privada. Como explica Jeff Speck en su
obra Walkable City — “what do humans do?2 Work, shop, eat, drink, learn, recreate, convene,
worship, heal, visit, celebrate, sleep: these are all activities that people should not have to leave
downtown to accomplish.”24 Mds que crear espacios agradabiles, se busca concentrar la actividad
econdmica y fomentar la convergencia entre firmas, personas y los espacios.

El concepto de innovacién de este estudio estd enmarcado dentro del término popularizado por el economista J. Schumpeter
(1942) en su obra Capitalism, Socialism and Democracy. New York: Harper and Roe Publishers.

C. Shirky, Cognitive Surplus: How Technology Makes Consumers into Collaborators. Penguin Books (2011)

La innovacién como concepto no puede percibirse como algo uniforme. En su aplicaciéon se dan distintas modalidades de
actividad creativa. E,j. innovacién primaria- creacién de nuevas tecnologias habilitadoras (enabling technologies), innovaciéon
secundaria- emprendimientos producto de la adaptacion, modificacion, sustitucion, y combinacion de tecnologias habilitadoras.

R. Florida. The Creative Class and Economic Development. Economic Development Quarterly. Vol. 28 No.3 (Aug. 2014)
Concepto de apartamentos privados de tamano reducido, pero con acceso amplio a espacios publicos.

J. Speck. Walkable City: How Downftown can save America, one step at a fime. North Point Press (2012).
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La viabilidad de este marco conceptual depende en gran medida de un andamiaje institucional
adecuado. Esto implica desarrollar instituciones dedicadas a la promocidn, colaboraciéon, desarrollo
y sustentabilidad del drea. Estos esfuerzos combinan los insumos de la academia, el sector privado,
el sector publico y el contexto local. Ademds, se entiende como central al proyecto la produccion
de nueva actividad econdmica a través del empresarismo vy su actividad experimental.

El crecimiento que pretenden potenciar estas iniciativas tiene un componente inclusivo para los
residentes de ingresos bajos y la actividad econdmica existente. Ambos sectores se benefician de la
retroalimentaciéon o los “spillover effects” de la nueva actividad econdmica.
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Toma de pulso para revitalizar una ciudad

Esta podria ser la nueva cludad del chicharrén,
Bayamdn., El llamado pueblo vaquero busca
convertir los espacios publicos de un distrito de |3
ciudad. en lugares comunitarios y comerciales con
una vida diuma y rocturna vibrante, similar al uso
de los espacios publicos de La Rambla en Barcelona,
Quincy Market en Boston, el San Antonio Riverwalk
en San Antonio, Texas, Melbourne en Australia o el
Parque Central de Miraflores en Lima.

Para llevar a cabo la wansformacion de |3
cludad. el Municipio ha Iniciado el proceso con un
censo de necesidaces que lleva a cabo con fondos
del US. Economic Development Administration y
que comisiond a la firma Estudios Técnicos con
el apoyo del Depatamento de Administracion de
Empresas del Recinto de Bayamon de ta Universidad
Interamencana de Puerto Rico. El Recinto tiene un
acuerdo de colaboracion con el Municipio y para esta
ocasion, dos profesoces, Mano Signoret y Grace Di Leo,
dirigieron los trabajos de cinco estudiantes. quienes
lievaron a cabo entrevistas en el casco urbano.,

“El punto de partida para desarrollar un concepto
es identificar los talentos. las perspectivas y las
potencialidades de la comunidad. La participacion
de la comunidad 2n elaborar la concepcion de
futuro genera sentido de pertenencia’, explicd Eileen
Poueymirou, directora de la Oficina de Planificacion
y Administracion Federal de la Cludad de Bayamon.

“Bayamon es uia cludad camblante y se estd
transformando’, relaté Roberto Morales, uno de los
estudiantes investigadores que participo del estudio.
Su trabajo consistid en entrevistar a comerciantes
del casco urbano y comercios limitrofes para
conocer y documentar sus necesidades, metas y
aspiraciones. Como resultado, la vision del estudiante
del Departamento dJe Informatica que realiza una
concentracién menor en Desarrollo Empresarial
y Gerenclal. se enriquecid hasta el punto que
establecio relaciones interpersonales con vanos de
los comerciantes entrevistados. Ademas, le ayudo
2 expandir su condcimiento sobre 105 Negocios,
conocer directamerte (0s procesos de investigacion,
el trabajo de campo. y como llevar a cabo proyectos
urbanos que tienen varlas fases, sobre todo que
toman en cuenta el pulso de la comunidad.

El Distrito

El estudio se concentra en lo que se ha llamado
el Distrito Central de Bayamon. En el Distrito se
concentra el mayor flujo de personas y ¢l motor
econdémico del Municipio. El Distrito cuenta con
una gran concentracion de servicios educativos,
hospitales, médicos, actividades culturales y
recreativas, E5 visitado Irecuentemente por personas
locales y turistas.

El estudio persigue que de b actividad econdmicy,
surjan otras oportunidades de desarrolio”, explicd
Poueymirou. Entre esas actividades, se busca que
las personas se muden 3 la ciudad, se creen nuevos
COMEICIOs, Nuevas ofertas recreativas, entre otros.

A través de esta investigacion se tiene ls ambicion
de identificor aguellos competidores de negocios con
&l mayor potencial para crear empleos y desarrollar
s expansion de negocios ya existentes. Uno de los
sectores que se explora es el desarrollo de un eje de
negocios de videojueqgos y firmas de tecnologia

Los fundamentos de la
revitalizacién: Placemaking

El proyecto de revitalizacion del Municipio
propone utilizar los fundamentos de planificacion
urbana del movimiento llamado Placemaking, que
tuvo su ralz en los afos sesenta con los trabajos de
dos influyentes escritores de temas urbanos, Jane
Jacobs y William H. Whyte. Ambos abogaban por
una planificacion urbana que tomara en cuenta la
comunidad, la gente.

Este movimiento se dio a conocer bajo esa
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San Antonio
River Walk

Este paseo, que

también se conoce como

el Paseo del Rio, bordea

el rio San Antonio corta

distancia del centro de la

cludad. Elpaseo peatonal

estd lleno de restaurantes

y COMercios que atraen

el publico y conecta con

calles que llevan a otros

atractivos tursticos como

£l Alamo, el Museo de Arte

de San Antonio y mucho

mas. Durante la Fiesta

de San Antonio hay una

parada de embarcaciones
TR Ry e e cubiertas de flOres QUE S8 i
. -y , despliegan por el rio. B

La Rambla,
Barcelona

Alolargo de sus 1.2
kildmetros, no hay duda
que La Rambia es ¢l paseo
peatonal mas transitado de
Barcelona. Es un iman para
turistas y para residentes
de todas las clases
soclales. Se delineo en
1766 siguiendo las paredes
de la ciudad medieval,
convirtiendose asi en el
unico espacio ancho y
amplio para caminar por
lo cual fue acogido de
inmediato. En el camino
esta el teatro de opera. el
espectacular mercado de
la Boqueria, esta a pasos
del Palau de la Musica y
al final el mar y el Mirador
de Colom. Sobre el paseo
esta el mercado de flores
y plantas, comercios,
Arustas y mimos.
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Toma de pulso para revitalizar una ciudad

terminologia a mediados de la década de los naventa
Desde entonces, mas de 3,000 comunidades en todos
los estados de Estacos Unidos y en 43 palses han
trabojado con el acercamiento de Placemaking, segun
el Proyecto de Espacios PUblicos twww. Pps org),

Bajo este movimento, no hay que empezar con
grandes presupuestds. Por ejemplo, se mejoran
las calles comeo lugéres publicos disefados para la
gente y no para canos y trifico, explica el portal
de la Ciudad de Bayamon. Y asi también lo mira el
Municipso. “El issue n2 &5 el dinero, La participacian y
el entusiasmo mavera las iniciativas necesarias para
el logro®, segun ha p 'esentado Poueymirou

La experiencia de los estudiantes y
profesores con el estudio

La Revista INTEResante le pregunto al
profesor Mano Signoret sobre la importancia del
estudio y nos dijo: “Trabajar en el proyecto es una
puerta para la experiencis practica, otros lugares
s& quedan en lo tedrico. En los ultimos anos los
Negocios han camb ado y la competencia ha sido

ardua por la competencia multinacional y mundial a
través de Internet. Los centros antes eran dindmicos,
ahora son fragmentados. Antes los pueblos sollan
ser hibridos; es decir, tenias todo en un mismo lugar
Ahora esta separado. Por ejemplo, cuando hablas de
DANCos pensamos en Hato Rey por la zona bancarla de
la Milla de Oro. Cuando pensamos en entretenimiento
nos viene a la mente San Juan’, explico.

Otro estudiante que participo en ¢l estudio del
Distrito Central de Bayaman fue Ivan Nevares, quien
recientemente se gradud con un bachillersto en
Finanzas. Al igual que Roberto, también camind bajo
el sol y recorrid el centro urbano para recoger el
sentir del puedlo. Su relacion con los comerciantes
estribd en discutir los problemas del centro y qué
necesitaban, Algunos de los retos identificados por
el estudiante incluyeron la necesidad de lograr la
Insercion de la jJuventud en la fuerza laboral, atraer
residentes para activar una vida nocturna, buscar
conectar el tren con el transporte colectivo para
fomentar su uso y disminuir L3 congestion vehicular

Los resultados del estudio serviran para moldear
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Dr vnguierds & derecha Fatudiantes y

Fean Fousmyymvoy caminan por o casce

WDANO ¥ Proseniadidn 3 COMeCinies

Foro miferor Reciactor de @ revista
L3 3 ewnudiante y
Oles SR S5n10

los proyectos que crearan espacios publbcos que le
devuelvanal centro de Bayamon eseencanto humano
y comercial que caractenza al centro de toda cludad
vibrante y vanguardista. El objetivo pnmordial de
avivar &l pueblo es resaltar la experiencia de peatones
y Crear una conexion exitosa entre la ciudad, los
nuevos proyectos y los futuros desarrollos
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MEMORANDUM OF UNDERSTANDING
BETWEEN THE

® INTER AMERICAN UNIVERSITY OF PUERTO RICO, BAYAMON CAMPUS,

AND
MUNICIPAL GOVERNMENT OF BAYAMON

THIS MEMORANDUM OF UNDERSTANDING is made by the Inter American University
of Puerto Rico, Bayamén Campus (IAUPR-BC), here represented by Manuel J. Fernds,
President, and Juan F. Martinez, Chancellor; and the Municipal Government of Bayamén,
(BAYAMON), here represented by its Mayor, Ramén Luis Rivera Cruz.

WHEREAS, IAUPR-BC and BAYAMON are aware that high quality education, training,
research, development, knowledge dissemination, technology transfer, service, and outreach are
the basis for the economic well being and development of Puerto Rico;

WHEREAS, JAUPR-BC and BAYAMON are moved towards a better understanding of the
issues related to the advancement of knowledge, and the development of human resources as
basic elements necessary for addressing economic development;

WHEREAS, IAUPR-BC and BAYAMON arc interested in establishing close ties in rescarch
and development of entreprencurial activity as a means to spur economic development;

WHEREAS, IAUPR-BC and BAYAMON are concemed with the present levels of
manploymeﬂndmeumiwdopponudﬁesﬂmhmokioooﬁu&hmmmlbuhougm
dmemignﬁonunmptmmapmﬁdkeywm&vidudam.upechﬂyform
seeking careers in technology;

WHEREAS, IAUPR-BC and BAYAMON recognize that the Bayamén Central District (BCD)
is a desirable location where a Technology Cluster can excel and as well propel the
esteblishment of new business in the area;

WHEREAS, JAUPR-BC and BAYAMON understand the benefits of spatial organization
following the business cluster theory, in supporting and promoting economic activity;

WHEREAS,mUabouﬁmbﬂwecnthcmimﬁmﬂomwhlchshneecommicmdhumm
development goals, is highly desirable;

NOW, THEREFORE, in consideration of the mutual understanding set forth, the Parties do
hereby mutually agree as follows:

L PURPOSE

a. This Memorandum of Understanding is intended to facilitate interactions and cooperative
initintives between TAUPR-BC and BAYAMON in the arcas of research, development,
design, technology transfer, human resources development, and education.

b. This Memorandum of Understanding sets forth a basis for future agreements between
IAUPR-BC and BAYAMON, to initiate and conduct a joint program to promote IAUPR-
interdisciplinary communication, cooperation, and collaboration to promote new business,
pireprencuri md;oboppommne&mmmwlumphnsimmooﬂocungdm
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opportunitics at the BCD context, discussing ideas for project implementation, resource
management and financing altematives, as well the possibility of engaging in conjunct efforts
to prepare proposals so fund new related activitics. The student participation will take place
within an scademic framework and an on the job leaming experience.

II. IMPLEMENTATION

The intent of this Memorandum of Understanding shall be implemented by collaborative
planning, development, proposals, and the implementation of joint interdisciplinary programs in
areas of education, training, rescarch, development, commercialization, and dissemination of
knowledge. TAUPR-BC and BAYAMON will appoint Francisco Montalvo, Director of the
Business Faculty of the IAUPR-BC, and, Eileen Poueymirou Yunqué, PLP, Director of the
Planning and Federal Administration Office at the Municipality of Bayamdn, as project
managers in charge of implementing this MOU, respectively. Future MOU managers will be
appointed by mutual agreement.

M. SUPPLEMENTAL AGREEMENTS

This Memorandum of Understanding may be supplemented by agreements for specific projects
by authorized representatives of IAUPR-BC and BAYAMON. Each agreement shall specify: a)
Objectives; b) Implementation plan; ¢) Responsibilitics of cach institution; d) Budget and
funding sources; ¢) Timetables and evaluation criteria; f) Non-disclosure and intellectual
property agreements and; g) When applicable, the costs apportioned to each institution.

IV. OTHER TERMS AND CONDITIONS

2 TAUPR-BC and BAYAMON shall be responsible for their respective costs associated with

the activities in this Memorandum of Understanding. Payment for cost associated with future
}}\ agreements will be subject to negotiations between IAUPR-BC and BAYAMON.

b. Nothing in this Memorandum of Understanding shall obligate IAUPR-BC and BAYAMON,

individually or collectively, to any current of future expenditure of resources in advance of
the availability of appropriations through their respective fiscal authorization procedures.

y V.  PERIOD OF AGREEMENT

This Memorandum of Understanding shall be effective immediately when signed by authorized
representatives of both IAUPR-BC and BAYAMON, and shall remain in force for three (3)
years from that date unless terminated according to the provisions of paragraph VIII below. This
Memorandum of Understanding shall be reacwable for additional time period as mutually agreed
upon by representatives of IAUPR-BC and BAYAMON,

VL. EQUAL OPPORTUNITY

JAUPR-BC and BAYAMON subscribe to the policy of Equal Opportunity and will not
discriminate on the basis of race, sex, age, political orientation, cthnicity, religion, or natural
origin. TAUPR-BC and BAYAMON shall abide by these principles in the administration of this
Memorandum of Understanding, and neither entity nor any of its representatives shall knowingly
impose criteria for the exchange of scholars, staff, or students that would violate the principles of
nondiscrimination,

VII. MODIFICATION G
This Memorandum of Understanding may be modified only in writing b,éamﬁn

representatives of UPRM and BAYAMON. Modifications shall be incorporated h;'i&'fctcnéf:ﬁoo

made a part of this Memorandum of Understanding, b %T 6 203
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VIII. TERMINATION

This Memorandum of Understanding may be terminated at any time by wrilten mutual
agreement or upon 90 days advanced notice by either Party.

IX. SIGNATURES

Between
The Inter American University of Pucrto Rico, Bayamén Campus (JAUPR-BC)
and
the Municipal Government of Bayamén (BAYAMON)

Approving for their respective agencies on this _/ _@_ day of October of 2013, at Bayamon,

Puerto Rico.
/
p)
UG«Mut Q’ 'F/(/lk»;
Manruel J. Fernés'/ Ramén Lijs Kivera Cruz
President Mayor of Bayamdn
Inter American University of Puerto Rico BAYAMON Municipal Government

@/ Bayamén Campus

Ramén Luis Rivera Cruz

Mayor of Bayamon

Inter American University of Puerto Rico BAYAMON Municipal Government
Bayamén Campus
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